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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Die Méglichkeiten zur Ubertragung von Kassenvorgéngen in die Faktura wurden erweitert.
So kdnnen Sie nun bspw. die per Stapel-Rezeptscan eingelesenen Verkaufe an Heimkunden
in einzelne Auftrage pro Kunde libertragen oder gleich Sofortrechnungen erstellen. Auch
bereits abgeschlossene Kassenvorgange, fur die noch keine Zahlung erfolgte, kdnnen Sie bei
Abholungsauflésung bzw. in der Verkaufsverwaltung in die Faktura tbertragen.

P 922 @@ X

Freuen Sie sich auBerdem auf viele kleine Verbesserungen der Bedienabldufe und Druck-
stiicke an der Kasse und auf die Moglichkeit zum Erstellen und Ausdrucken des ec-Tages-
abschlusses auf dem Bondrucker der Kasse, auch aus dem Modul 'ec-Verwaltung'. In der
Warenlogistik ist nun eine automatische Zwischenbestellung von Direktlieferanten-Artikeln
beim GroBhandler moglich; auch eine falschlicherweise gebuchte Gutschrift kdnnen Sie nun
korrekturbuchen. Im Rahmen des Aktionsplans AMTS stellen wir Ihnen den Ausdruck des
Medikationsplans im vereinheitlichten Format 'AMTS-Plan' zur Verfligung.

Mit der App 'Meine Apotheke' setzen Sie durch die Ubertragung Ihre Angebotspreise nun
auch online Kaufanreize fur Ihre Kunden.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS Uber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Mend Biiro Uber den Eintrag © Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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Die neue Welt der Apotheke

1 Kasse

1.1 Setzen des Sonderkennzeichens bei Nicht-Abgabe von Rabattartikeln bei
gesetztem aut idem-Kreuz erleichtert

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezeptverkauf mit gesetztem aut idem-Kreuz

Neu/gedndert:

Bei einigen Kostentragern mussen trotz aut-idem Kennzeichnung entsprechende Rabatt-
vertrage beliefert werden. Wenn Sie nun einen nicht-rabattierten Original/-oder Import-
artikel in den Verkauf Gbernehmen wollen, obwohl ein rabattierter Artikel existiert, dann wird
eine entsprechende Hinweismeldung aufgeblendet.

Hier kdnnen Sie mit dem Setzen eines Sonderkennzeichens fortfahren oder mit Weiter
kein Sonderkennzeichen setzen.

Falls Sie kein Sonderkennzeichen gesetzt haben, erscheint die Meldung erneut in der Rezept-
kontrolle des Rezeptmanagements.

@ Kasse » Vergleichssuche Import @ ,Q; ’) @ x
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Import /IK: 100105006 /nur preisglinstig
Ausgangsartikel DAR Einheit PZN VK Preisgrenze
NEXAVAR 200MG FTA 1125t 10193419 4.757,88 4.584,22
1 Standard 2 Anbieter ” 3 Lagerort H 4 Langname H 5 Frei H 6 Frei H 7 Frei ‘

NEXAVAR 200M:

PZN: 10193419 NEXAVAR 200MG FTA 1125t
NEXAVAR 200M

Viele Kostentrdger fordern trotz aut idem-Kennzeichnung die Abgabe von rabattierten
Qriginal- oder Importartikeln.

Bitte prufen Sie, ob Sie bei Nichtabgabe von Rabattartikeln ein entsprechendes
Sonderkennzeichen setzen oder ohne Anderung fortfahren wollen.

NEXAVAR 200MG

1 Tabl. enthilt:
Sorafenib tosilat
= Sorafenib 200 mg
(H) Croscarmellose natrium +
(H) Cellulose, mikrokristalline
(H) Hypromellose

(H) Natriumdodecylsulfat
(H) Magnesium stearat

(H) Macragol 3350

(H) Titandioxid

(H) Eisen(Il}-oxid, rot

H Sonderkennzeichen H [ Weiter l

i

EE I

Strg Speichern Suchen Neu Laschen | Warenkorb Info ABDA-DB Details Drucken Vergleichs- Idem
artikel
Ak FL F2 F3 F4 F5 F& F7 F§ Fo F10 F11 F12

Ein gesetztes Sonderkennzeichen wird entsprechend ausgewiesen:

¢Kasse @&?@x

Normal 0,00 € | Rezept 10,00 € ” Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | ‘ Total 10,00 € ‘

=% ‘
Z iy B RO EF REER

IK 100105006, Knappschaft i)
Status 1 - ZUpfl/MKpfl. Arzt

NL] Be| [Artikelbezeict | [par | Einheit| Mg|abg| | vk] | [ zu+Mk] Gesamt
1 (% NEXAVAR 200MG FTA 1125t 1 2.757,88 | X| 1000 10,00

Nicht verflgbarer Rabattartikel
R
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1.2 Direkter Sprung von einem A+V-Artikel ins Modul 'A+V-Hilfs-
mittelvertragsdatenbank’

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe von A+V-Artikeln

Neu/geandert:

Um von der Kasse von einem A+V-Artikel noch einmal die A+V-Kalkulation einsehen und

ggf. andern zu kénnen, wurde das & A+V-Kalkulations-Icon anklick- bzw. touchbar gestal-
tet. Nutzen Sie dies, um bspw. Anderungen an der Berechnung vorzunehmen. So sparen Sie
sich das Vorgenen Uber 'Position andern- Strg+F8' und anschlieBender Auswahl von 'VK kal-
kulieren'.

& Kasse Ba?e@@Xx

Normal 0,00 € | Rezept 226¢€ ” Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | | Total 2,26 € ‘
w2 e lwd ! i

% B Y B
1K 108380007, Barmer GEK
Status 1 - ZUpfl/MKpfi. Arzt

N[ | [Artikelbezeict | [par | Einheit| Mg|abg| | vk| | [ zu+mk] Gesamt
1 1 PARI BASIC YEAR PAC 1, BEU 15t 1 22,61 /% 2,26 2,26

1.3 Neue Gegenscan-Option: Nur Artikel auf Rezept

Modul: Systemeinstellungen, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe von Artikeln auf Rezept

Neu/geandert:

In den Systemeinstellungen der Kasse, Guiltigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ stellen Sie mit dem
Konfigurationsparameter Gegenscannen auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf ein, ob
und wann Sie ein Gegenscannen beim Verkauf automatisch angeboten bekommen méchten.
Mit der neuen Option Ja, nur bei Rezept haben Sie nun die Moglichkeit, nur bei Artikeln,
welche Sie in einem Rezept-Subtotal (GKV, Privat oder griines Rp.) erfassen, das Gegenscan-
Fenster angeboten zu bekommen.

Fur Artikel im Normalverkauf, auch wenn sie rezeptpflichtig sein sollten, wird das Gegens-
cannen in dem Fall nicht angeboten.

1.4 Meldungen bei mehrfachem Scannen des Abholscheins optimiert

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Scannen des Abholscheins
Neu/geandert:
Bei wiederholtem Scannen des Abholscheins erschien bisher immer die Meldung "Abholung
bereits geldscht". Dies ist jedoch wahrend der Bearbeitung einer Abholungsauflésung nicht
zwangslaufig der Fall und fihrt zu Missverstandnissen. Deshalb wird die Meldung nun fall-
weise wie folgt angepasst:

« Wenn ein Abholschein in ein und demselben Subtotal oder Total (versehentlich) mehr-

fach gescannt wird, dann erscheint die Meldung "Die Abholung wird bereits im aktu-
ellen Verkaufsvorgang bearbeitet." Dabei ist es unerheblich, ob der gleiche Bearbeiter
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den Abholschein scannt oder ein Bedienerwechsel stattgefunden hat.

« Wenn jedoch ein Abholschein ein zwei unterschiedlichen Totals eines Verkaufsvorgangs
oder von unterschiedlichen Bearbeitern (in unterschiedlichen Totals) mehrfach gescannt
wird, dann erscheint die Meldung "Die Abholung wurde bereits aufgelost oder
geldscht. Letzte Bearbeitung: <Datum>". Hier wird davon ausgegangen, dass die erste
Erfassung der Abholungsauflésung abgearbeitet wird.

1.5 Bondruck bei Bonsumme von 0,00 EUR konfigurierbar

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Abschluss eines Verkaufs mit Bonsumme 0,00 EUR

Neu/gedndert:

Bisher konnten Sie im Konfigurationsparameter Automatischer Bondruck bereits einstellen,
ob Sie den Kassenbon automatisch bei Verkaufsabschluss ausdrucken méchten oder nicht.
Diese Optionen wurden nun in die Eintrdge Ja und Nein umgewandelt.

Hinzugekommen ist die Option Ja, falls Bonsumme ungleich 0, mit der Sie den auto-
matischen Bondruck flr den Fall aktivieren, dass die Bonsumme ungleich 0,00 EUR betragt.
Sie finden den Konfigurationsparameter wie bisher in den Systemeinstellungen der Kasse,
Gultigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf.

Da viele Kunden einen Kassenbon tGber 0,00 EUR nicht haben mdchten und da die Apotheke
nur verpflichtet ist, einen Kassenzettel zu erstellen - und bei Nachfrage auszudrucken, ist
dies eine Mdglichkeit, bspw. bei 100%-iger Rabattierung oder zuzahlungs- und mehr-
kostenfreien Arzneimittelabgaben, den Ausdruck des Kassenbons zu unterdriicken.

¢:’ Systemeinstellungen > Verkauf: Kasse @ ,;L 7 @ X
Gilltigkeitsbereich: [a] 25
KAS101 (=] 44

Allgemeines zum Abverkauf
Allgemeines zum Abverkauf

Automatische Artikelsuchen Automatische Kundenabfrage |Nein - die Kundenabfrage erfolgt nie -
Bedienung Offene Posten aufblenden [
Druckméglichkeiten Eingabe des Gegeben-Betrags

Erfassung von Artikeln Automatische Nachlieferung [+

Automatischer Bondruck -
T eeE utomatischer Bondruck |Ja

24
Nein
Vorbelegung Verkaufsart
(55 Ja, falls Bonsumme ungleich 0

/orheleauna Zablad THar X

Bon

Kassenbon

Kassenbon Nr; 1205116642

--Rezepl = ZZreiME-pll. — e e
1 * ERYTHROMYCIN RAT S00MG FTA FTA 205t

00424118 Einzelpreis EUR 15,68
Zuzahlung EUR 0,00
Summe EUR 0,00

Fiir Kassanrezaepte qilt:

Lalst. fanger ist die Ki

Diese Rechnung berechtigt nicht zum
Varstauerabzug.

01.04.2015 11:55:05 kas101
Sie wurden beraten von Frau Grinewald
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1.6 Aufdruck auf Privatrezepten angepasst

Modul: Kasse, Faktura, Druckformulare

Anwendungsfall: Abgabe von Artikeln auf Privatrezept

Neu/gedndert:

Wahrend die gesetzlichen Rezepte einem streng definierten Aufbau entsprechen, gibt es
sehr unterschiedliche Ausfiihrungen von Privatrezepten. Da jedoch auch die Privatkassen
immer strenger formalisierte Rezepte wiinschen, wurde der Aufdruck auf dem Stan-
dardformular des Privatrezepts in Anlehnung an das Muster-16-Rezept dahingehend ange-
passt, dass der Apothekenname und PLZ/Ort nun leicht nach rechts verschoben sind.

Auf beiden Standardformularen (normal und kurz) wurde auBerdem eine Justierung der fol-
genden (z.T. bereits aufgedruckten) Felder im Modul Druckformulare in der Druckvorschau
vorgenommen: Kostentragername, Rezeptdruckdatum (‘Bezugsdatum’), oberstes aut idem-
Kreuz, Apothekenname

‘(ﬁ Druckformulare @ é.u 7 @ X

Bezeichnung | rezept 4

BtM-Rezept - neues Formular k-
BtM-Rezept - neues Formular - Alternativ

Grunes Rezept

Kassenrezept

Privatrezept

Privatrezept (Hochformat links)

Privatrezept (Hochformat links) mit Artikelbezeichnung

Privatrezept (Hochfermat rechts)

(

(
( . e
Privatrezept (Hochformat rechts) mit Artikelbezeichnung Barmer Ersalzkasse Grafelfing 980415 J{ erreriire
(
(
(

Privatrezept (Hochformat) Pille, Poter .
Privatrezept (Hochformat) mit Artikelbezeichnung Hauptstr. 1 22.07.1980 =

81466 Minchen (Sendling) 1234567 n 650

Privatrezept (Quer Sonderformat)

Privatrezept (kurz) 1234567890 1 975

Sprechstundenbedarf e . 0002238 2 400
Sprechstundenbedarf (Musterl6) mit Artikelbezeichnung [ — Wociu 2315 @8 2002434 1 250
- . 5 B 0108 0108 010
Sprechstundenbedarf mit Artikelbezeichnung =JAspiin 100 & o0 5 020 B 020 2267864 1 720
: g 1 375
T-Rezept Insulin Pen B 0308 030B 030 3323453
G 100G 1,006 100 4403456 4 480
Bambusa A 250 A 250 A 250 5501289 1 830
Herstellungsprotokoll Adaiatso 9 0S0@ 050a 050

PEVA 4,60 4,60 4,60
Baumer Apotheke 00372 Miinchen & ot 2 e

Plausibilitatsprufung E

Werte

Bedienernummer wird gedruckt.

Rezeptnummer wird gedruckt.

Strg Suchen Details | Zuordnung | Druck-
andern instellungen!
Al F2 F8 F9 F10

1.7 Zahlung fiir Riickkdaufe mit Lieferung von Nachlieferartikeln kombinierbar

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Riickkauf und Abgabe von Nachlieferartikeln

Neu/geandert:

Bisher konnten Sie die Erstattung des Betrags bei einem Ruckkauf nicht mit der Abho-
lung/Lieferung von Nachlieferartikeln verbinden. In diesem Fall musste der auszuzahlende
Betrag immer gleich erstattet werden.

In Fallen, wo der Kunde jedoch von ihren Boten beliefert wird und auch die Riickgabeartikel
per Bote an Sie liefern lasst, ist eine kombinierte Zahlung der Artikel bei Abholung/Lieferung
der Nachlieferartikel wiinschenswert. Dies ist nun moglich.
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Die neue Welt der Apotheke

Erfassen Sie in einem Subtotal die vom Kunden gewiinschten Artikel als Abholung bzw.
Reservierung und in einem zweiten Subtotal die zurlickgegebenen Artikel. Im Fenster Zah-
lung und Lieferung wird nun auch die Zahlung Erst bei Abholung / Lieferung angeboten.
Wahlen Sie diese Option aus und bestatigen Sie dies.

'::’ Im Total wird als zu zahlender Betrag 0,00€ ausgewiesen.

& Kasse Ga?ae x

‘ Normal 0,00€ H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00€ ‘ | Total 0,00€ |
Hoip & R E R EE

Artikelbezeichnung Kunde DAR Einheit Menge | NL VK Gesamt | Nr

......... DOLORMIN FTA 105t -1(1) 4,11 0002
0,00
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: ‘ Zahlungsart: i\f’ Bar

sl Rabatt: | (8l
D Summe: 0,00 € &
D Gegeben: € |

DD Retour: -
Es werden der Kassenbon, der Stornobon und der Abholschein ausgedruckt. Auf dem Abhol-

schein sind die abzuholenden / zu liefernden Artikel und die insgesamt zu zahlende bzw. zu
erstattende Summe aufgefihrt.

Rabatt Faktura

F10 F11

</ Kesse > Verkaufsverwaltung @ ,g 7 @ B X
Datum von |13.04.2015 ~||00:00 Kunde B Verkaufsart Vcrgang D
Datumbis 13042015 +|[23:59 |  Artikel [=] Abschiussart[ale <+ Nummer

Filterkriterien ' Vorgang: Kassenbon

Vorginge

Datum |Apl ‘ Bediener | Kunde |Vmgang | Summe ‘Ahh-Nr‘ ‘Kld-Nr. ‘ Bon H Abholschein

13.04.2015 16:42 kas001 Barry Kassenbon 9,50 6195

Abholung Nr : 6194
) = Normal e e e e
13.04.2015 15:44 kas001 Barry Kassenbon 0,00 6192 1 * TRAUMAPLANT CRE 100g
03343195 Einzelpreis ~ EUR 1470
(nicht bezahlt)
1* VENADORON LOT 100mi
03605042 Einzelpreis  EUR 1585
(nicht bezahlt)
Summe EUR 26,24
Subtotal (nur fiir Verkaufe) 13.04.2015 18:50:12 kasont
Nr.| Verkaufsart/-stat T 2 T e = 5 Sl wurden beraten van Frau Bamy
r. | Verkaufsart/-status unde ezeptNr. | RickNr. ezeptsumme T
2 Ricknahme Normal

Artikel (nur fiir Verkiufe)

PZN | |artikelbezeichnung  |DAR|  Einheit| Anbieter [ st | | mg| nimg

03343195 TRAUMAPLANT CRE 100g MCM Klosterfraw 1 1

03695942 VENADORON Lot 100ml WELEDA AG 1 1

Strg Suchen Bearbeiten Storno Details | Drucken Kunde

Alt F2 F5 F7 F8 9 F10
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1.8 Botenbon mit deutlicherem Druck des Zahlbetrags

Modul: Kasse, Faktura, Botendienst

Anwendungsfall: Lieferung von Artikeln per Bote

Neu/gedndert:

Damit der Bote den zu zahlenden Betrag besser erkennen kann, wurde die Schriftart des
Betrags verbreitert. Damit ist er sehr deutlich zu erkennen.

Bamer fpatheliz Baumer Apotheke

fpothe Dr. DS Apotheker
lel'-Sﬂlgwr s.[rm;‘ Hirschberger 5tr. 84
Tel,: OT9%6/52 Tel.: 07936/52
Fd;l. 07946 Fax: O7T936/6
lﬁt'ilﬂl‘ BEOUN00000 USt-TdNr. : DECOOOOOD00
Botenbon Botenbon
Tour: Tour 1 Tour: Tour 1
B.05.2015 17:00 Uhr 24.03.2015 17:00 Unhr
Fir Herrn Brigitte Babb Fiir Frau Branden Gaskins
Lieferum an:
frdath feana
fetsaerichtsusa 9
%] Frossen
Tel,: 0564
) Rezept fenlt Bitte die Lieferung persanlich aboeben!

Beln Boten zu zahlen: 6R 567 99 ( ) Rezept fehlt
foosta #1213 Bein Boten 2u zahlen: ER 246, 11

Betraa daniend erhalten: 73.03.2015 15:38

Betrag dankend erhalten:

et T ihtersdirift

LI L

Botenlieferuna: 5206 Botenlieferung: 6208

1.9 Anzeige der Auslagerungszustande bei Verwendung eines Kom-
missioniersystems

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Abgabe von Artikeln, welche im Kommissioniersystem eingelagert sind
Neu/geandert:

Damit Sie von der Kasse aus verfolgen kdnnen, wie weit die Auslagerung der im Verkauf
erfassten Artikel gediehen ist, werden nun in der Spalte fir den Lagerort die folgenden
Zustandsicons der Auslagerung angezeigt:

IEE - Artikel wurde an das Kommissioniersystem libergeben und befindet sich in der War-
teschlange

*
E-:-.t - Artikel wird ausgelagert (Auslagerungsvorgang lauft)

EIE - Artikel wurde aus dem Kommissioniersystem erfolgreich ausgelagert. Die ausgelagerte
Menge entspricht der angeforderten Menge.
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EF— - Artikel wurde aus dem Kommissioniersystem erfolgreich ausgelagert. Die ausgelagerte
Menge weicht von der angeforderten Menge ab.

= - Der Auslagerungsvorgang wurde abgebrochen (Auslagerung nicht méglich)

&Kasse @g?@x

| Normal 6,15 € ” Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | ‘ Total 6,15 € ‘

ﬂ NL[ Be| [Artikelbezeict | [par | cinheit| Mg abg[ | vk | | Einzel| Gesamt
BADIAGA D 6 GLO 109 1 1B 6,15 6.15 6,15

1.10 Auslagerung mit Kommissioniersystem

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Auslagerung mit Kommissioniersystem
Neu/gedndert:
Wenn Sie ein Kommissioniersystem benutzen und die Packungen zur Kontrolle oder speziell
flr die Chargendokumentation gegenscannen mdchten, konnen Sie die Packungen friih-
zeitig beim Wechsel ins Total bzw. vor der Lieferscheinerstellung auslagern lassen. Das
Gegenscannen wird dann direkt nach der Auslagerung angeboten. Aktivieren ¥ Sie dazu
den Konfigurationsparameter Auslagerung bei Gegenscannen. Sie finden ihn in den Sys-
temeinstellungen der Systempflege, Glltigkeitsbereich 'Systemparameter' auf der Seite KS-
System.
Anwendungsbeispiele sind Folgende:

« Auslagerung bei Wechsel ins Total an der Kasse

« Auslagerung vor Lieferscheinerstellung in der Faktura

« Auslagerung vor Lieferscheinerstellung beim Bearbeiten eines Umlagerungsauftrags zwi-
schen Filial- oder Partnerapotheken
Wenn der Konfigurationsparameter deaktiviert || ist, dann erfolgt die Auslagerung erst mit
Abschluss des Verkaufs bzw. nach der Erstellung des Lieferscheins.

1.11 Nur noch neue BtM-Formulare auswahlbar

Modul: Kasse, Faktura, Druckformulare

Anwendungsfall: Abgabe von Artikeln auf BtM-Rezept

Neu/gedndert:

Da seit 01.01.2015 Verordnungen Uber BtM-Artikel nur noch auf dem neuen BtM-Formular
verordnet, abgegeben und abgerechnet werden diirfen, werden in der Formularauswahl nur
die neuen BtM-Formulare angeboten.
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<b” Druckformulare » Rezept/Verkaufsart Zuordnung @ g '? @ X
Bezeichnung | rezept
M
Waoche
& Preise It Rezeptart
st
B BtM-Rezept ﬂ
BIMRE Zuordnungen
BtM-Re|
. - Nicht zugeordnet Zugeordnet
BtM-Re| g 9 071015
~ BtM-Re| Rezept ‘ = Rezept ‘ i
- Grunes TTTTTT+
% Kassenrezept BtM-Rezept - neues Formular
Pa_ssinr Privatrezept BtM-Rezept - neues Formular - Alternativ b
rivatre| X =
Privatrel Privatrezept - Quer Sonderformat 650
i Privatrezept - Hochformat a75
Privatrel Privatrezept - Hochformat links Eﬁ 400
v Privatrezept - Hochformat rechts | s 250
- Privatre] Sprechstundenbedarf 1 g
* Privatre; Grilnes Rezept i &
- Privatre] BtM-Rezept = X
-~ Privatre Privatrezept - Hochformat mit Artikelbezeichnu Al
Sprechy Privatrezept - Hachformat links mit Artikelbezai
Werte Privatrezept - Hochformat rechts mit Artikelbez
T-Ri t
Bedienernum ) czep
Privatrezept (kurz)
Rezeptnummy Sprechstundenbedarf mit Artikelbezeichnung
Snrachstindenhedarf (Micter] A) mit Artivelhe ™
Zuzahlung/M
Speichern Abbrechen
F12 Esc
Strg Suchen Details Zuordnung Druck-
andern  feinstellungen
Al F2 F8 ] F10

Sollten Sie jedoch noch Anderungen an Verordnungen auf alten Formularen bearbeiten mis-
sen, so stehen fir diese Vorgange die alten Formulare noch zur Verfligung.

Hatten Sie vor der Installation der neuen IXOS-Version 2015.4 nur alte Rezeptformulare in
den Druckformularen in der Tabelle Zugeordnet hinterlegt (BTM-Rezept und BTM-Rezept-
Alternativ), dann sind diese auch weiterhin verfigbar und der Druck ist weiterhin moglich.
Stellen Sie die Zuordnung in dem Fall so schnell wie mdglich auf die neuen Formulare um,
um Retaxationen zu vermeiden!

1.12 Zusatz zur Standardanschrift auf Kassenbon, Abholschein und Packliste
aufdrucken

Modul: Kasse, Druckformulare

Anwendungsfall: Kassenbon drucken

Neu/geandert:

Den Zusatz zur Standardanschrift kdnnen Sie auf den Kassenbon, den Abholschein und die
Packliste aufdrucken lassen, wenn er adressrelevante Informationen enthélt. Ansonsten soll-
ten Sie diesen Zusatz nicht aufdrucken.

Sie aktivieren den Aufdruck des Zusatzes im Modul Druckformulare in den Detai-
leinstellungen zum Kassenbon, zum Abholschein und/oder zur Packliste mit der Option
Zusatz zur Standardanschrift des Kunden drucken.

Standardeinstellung ist, dass kein Zusatz aufgedruckt wird.
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elt der Apotheke

Titel Freitext

Geburtsdatum des Kunden drucken

“Fur __" Platzhalter bei fehlender Kundenzuordnung
drucken [

QR-Code fiir "Meine Apotheke™-App drucken

Bedienerninweistext

<Z>Vielen Dank fur Ihres
FuBtext Wiedersehen<NZ><Z>-
Z><Z:

Abbrechen

Auf dem Kassenbon (wie auch in der hier gezeigten Druckvorschau der Ver-
kaufsverwaltung), dem Abholschein und der Packliste wird der Zusatz direkt unter dem
Namen des Kunden aufgedruckt:

Bon |
Kassenbon
Kassenbon Nr: 76884
ficEca iDaboon
18352 Markershach
--Marmal
1 * BRONCHICUM THY LUTSCHTABL LUT 205t
09287865  Einzelpreis EUR 355
Rabatt EUR -0.18
1 * BRONCHOLIND BRONCHIAL-TRO TRO 20m|
00019353 Einzelpreis EUR 5
Rabatt EUR -0,32
Summe EUR 9,45
Nettosumme EUR .94
incl. MWST 19,00 % EUR 151
gegeben bar EUR 945
zZuriick EUR 0,00
27.03.2015 12:22:50 kas100
Sie wurden beraten von Frau Brlining

1.13 Druckanzahl der Packlisten fiir einen iibergreifenden Verkauf kon-
figurieren

Modul: Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Druckanzahl der Packlisten fiir einen tbergreifenden Verkauf konfigurieren
Neu/geandert:

In der abgebenden Apotheke kdnnen Sie die Druckanzahl der Packlisten fir einen tber-
greifenden Verkauf konfigurieren. Nutzen Sie dazu den Konfigurationsparameter Druck-
anzahl Packliste fiir libergreifenden Verkauf. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen
der Kasse, Gultigkeitsbereich 'Systemparameter' auf der Seite Druckmdéglichkeiten.
Initial wird eine Packliste ausgedruckt. Wenn Sie keine Packliste wiinschen, geben Sie als
Anzahl 0 ein.
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2 Kasse - electronic-cash-Anbindung

2.1 Erstellen und Ausdrucken der ec-Tagesabschliisse in der electronic-cash-
Verwaltung

Modul: electronic-cash-Verwaltung

Anwendungsfall: Tagesabschluss erstellen und drucken

Neu/gedndert:

Das Erstellen und Ausdrucken der ec-Tagesabschllsse - der sogenannte 'Kassenschnitt' - kann
nun aus IXOS sowohl aus dem Modul electronic-cash-Verwaltung als auch wie bisher
gemeinsam mit dem Erstellen der Abschlussbons an der Kasse erfolgen. Selbstverstandlich
kann dies auch ohne Beteiligung von IXOS am ec-Gerat selbst vorgenommen werden.

Im Modul electronic-cash-Verwaltung haben Sie mit der Funktion ec-Tagesabschluss - F6
die Moglichkeit, fur das in der Auflistung markierte ec-Gerat den ec-Tagesabschluss direkt
zu erstellen und auszudrucken.

Abhangig von der Einstellung zum Ausdruck der Belege an dieser Kasse wird der ec-Tages-
abschluss-Bon dann am ec-Gerat oder am Bondrucker der Kasse ausgedruckt. Wenn Sie also
in der Spalte Druck am ec-Gerat den Ausdruck am ec-Gerat || deaktiviert haben, so erfolgt
der Ausdruck aller ec-Belege (beim Verkauf als auch beim Tagesabschluss) am Bondrucker
der Kasse.

@ electronic-cash-Verwaltung \_"_‘ij g_‘ ? @ x

Name

Baumer Apotheke

Einstell .
Einstellungen

Kartentyp/ Arbeitsplatz Aktiv | Name IP-Adresse Port Passwort Druck am ec-Gerit
Zahlungsarten

KAS001 ~| ECCash Kas001 172.16.141.141 22000 000000
KAS002 ~| ECCash_KasD02 172.16.152.35 20007 000000
KAS004

KAS005

KAS007

KAS006

KAS008

KAS011

KASO10

KAS009

KAS012

KAS013

KASQ14

KAS015

KASQ16

KAS019

KASQ18

KASD1T

/| ec-Abschluss auf allen ec-Terminals automatisch mit dem Z-Bon durchfiihren

Q0

i

AEESEANRINRANELNRISRANEANRANRANRENRLNRANRINEEN

ec-Gerat
entsperren
F10

ec-Tages-
abschluss
Fé

Verbindung
ec-Gerdte
F11

Strg

Alt
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2.2 Erstellen und Ausdrucken der ec-Tagesabschliisse an der Kasse

Modul: Kasse, electronic-cash-Verwaltung

Anwendungsfall: Tagesabschluss erstellen und drucken

Neu/gedndert:

Der ec-Tagesabschluss kann wie folgt gleichzeitig mit der Erstellung der Abschlussbons erfol-
gen:

« Wenn Sie im Modul electronic-cash-Verwaltung auf der Seite Einstellungen die
Option ¥/ ec-Abschluss auf allen ec-Terminals automatisch mit dem Z-Bon durch-
fiihren aktiviert haben, dann wird gleichzeitig mit der Erstellung des Z-Bons an der
Kasse automatisch auch der ec-Tagesabschluss auf den angeschlossenen electronic-
cash-Terminals durchgefihrt.

Nachdem Sie mit Abschluss-/Summenbon - Alt+F9 die Erstellung des Abschlussbons
an der Kasse eingeleitet haben, wird dies in der Druckauswahl fir Z- und S-Bons durch
die Zusatze 'inkl. ec-Tagesabschluss' verdeutlicht.

R ?)
IZ-Bon inkl. ec-Tagesabschluss erstellen

5-Bon inkl. ec-Tagesabschluss erstellen

X-Bon erstellen

Schicht-Bon erstellen

M-Bon erstellen

J-Bon erstellen

T-Bon erstellen

Bon Nachdruck OK Abbrechen

F9 F12 Esc

« Wenn Sie die Option || ec-Abschluss auf allen ec-Terminals automatisch mit dem Z-
Bon durchfiihren NICHT aktiviert haben, aber ein electronic-cash-Terminal verwenden,
dann erscheint vor der Erstellung des Z- bzw. S-Bons an der Kasse mit Abschluss-/Sum-
menbon - Alt+F9 eine Abfrage, ob Sie gleichzeitig auch den ec-Tagesabschluss erstel-
len und ausdrucken mochten.

E:” Abhangig von der Einstellung zum Ausdruck der Belege an dieser Kasse im Modul elec-
tronic-cash-Verwaltung in der Spalte Druck am ec-Gerat wird der ec-Tagesabschluss-Bon
am ec-Gerat oder am Bondrucker der Kasse ausgedruckt:

« Wenn Sie in der Spalte Druck am ec-Gerit den Ausdruck am ec-Gerat ¥ aktiviert
haben, erfolgt der Ausdruck des ec-Tagesabschlusses am ec-Gerét.

« Wenn Sie in der Spalte Druck am ec-Gerat den Ausdruck am ec-Gerat || deaktiviert
haben, so erfolgt der Ausdruck des ec-Tagesabschlusses am Bondrucker der Kasse.
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% Zur Erinnerung: Der ec-Abschluss wird nur fir jene electronic-cash-Terminals durch-

gefuhrt, an deren Kassen der Z-Bon erstellt wird. Falls Sie einen S-Bon erstellen, dem die
Erstellung von Z-Bons vorausgeht, gilt das Gleiche.

2.3 ec-Tagesabschliisse nachdrucken

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Tagesabschluss einsehen und drucken

Neu/gedndert:

Analog zu den ec-Handlerbelegen ist auch jeder ec-Tagesabschluss, der am Kassendrucker
(statt am ec-Terminal) ausgedruckt wurde, in der Verkaufsverwaltung nachdruckbar. Nutzen
Sie zum Einsehen der ec-Tagesabschliisse den neuen Vorgangsfilter ec-Abschluss.

Die in der Spalte Apl angezeigte Kasse ist diejenige, von der aus die Erstellung des Tages-
abschlusses angestoBen wurde.

Mit Drucken - F9 kann der ec-Tagesabschluss-Bon nachgedruckt werden.

< Verkaufsverwaltung ho?@ x
Datum von 24.03‘20158 00:00 Kunde B Verkaufsart |Alle A Vorgang |ec-Abschluss E] D

Datum bis | 24.03.2015 ~ || 23:59 Artikel B Abschlussart |Alle v Nummer

Filterkriterien Vorgang: ec-Abschluss

Vorgdnge

Datum Apl Bediener Kunde Vorgang Summe | Abh-Nr.| Krd-Nr. Bon

24.03.2015 10:29 kas002  Wurst ec-Abschluss

ec-Tagesabschluss
240320151029 kas002  Wurst ec-Abschluss ECCash_Kas002

Subtotal (nur fiir Verkéufe)

Nr. | Verkaufsart/-status Kunde RezeptNr. RUCKNT. Rezestsu’n'nel ‘

Artikel (nur fiir Verkéufe)
PZN ‘ ‘Ar‘l kelbezeichnung | DAR ‘ Einheit | Anbieter ‘ Stckl. ‘ ‘ Mg ‘ NL-Mg

strg Suchen Drucken

F9
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Beispiel: ec-Tagesabschluss-Bons vom Kassendrucker

ﬁ Mgl sdapriheke

Hister feotheke
Hax Heler

Tel.s 0124/12123

T Tl s i N
USt-Tdir.: 323223 gy
gﬂ Mipfemloninehe
eC-Tagesabschluss ¥
EfCach i
Hister #potheke
24,005,201 10:23 Ml feter
Terpinsl-I2 B01355h
T, LLIRT Tel.: O14/1207%
Yalea-Hr, v &6 biss 056 Uiy, 2eineio. da
Ly R LBE-Tay,: 32305
¥ ~
3""” r-Tamsabechluss
T Tash Kasnl

i 0L af) AT

Clane 0L 2.0} 4
airpcard:
HilHga 113 3,4
Sgme DE _ ,
Surma: i) 20
& fetent i

Beispiel: ec-Tagesabschluss-Bons von zwei unterschiedlichen ec-Gerditen, welche auf dem Bondrucker der
Kasse ausgedruckt wurden

“ Wie bisher beinhaltet das Erstellen eines ec-Tagesabschlusses nicht lediglich den Aus-
druck eines entsprechenden ec-Tagesabschluss-Bons, sondern insbesondere auch das Uber-
mitteln der Uber das ec-Gerat bis dahin verbuchten Lastschriften an den ec-Provider
(TeleCash) und das Kreditinstitut.

2.4 Aufdruck auf ec-Handlerbeleg und ec-Tagesabschluss einstellen

Modul: Druckformulare

Anwendungsfall: Aufdruck auf ec-Handlerbeleg und ec-Tagesabschluss einstellen
Neu/geandert:

Fur den Ausdruck des ec-Handlerbelegs und des ec-Tagesabschlusses am Bondrucker der
Kasse kdnnen Sie den Aufdruck der Informationen im Kopfbereich im Modul Druck-
formulare mit Details - F8 aus- oder einschalten.
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<7 Druckformulare

Bezeichnung ec

Offene Vorablieferungen
-~ Abholschein/Bestellschein/Warenschein
-~ Anwendungshinweise
Botenbon
Botenetikett
Erinnerungsbon
Kassenbon
Kreditschein
--Kreditschein A4
- Packliste
--Packzettel
Summenbon
SummenbonA4
Zusatzbon zu Kassenbon
\ec-Handlerbeleg
ec-Tagesabschluss

~FAM Priifprotokolle
- Pruefetikett

m

Werte

Apothekenname wird gedruckt.
Inhaber wird gedruckt.
Adresse wird gedruckt.

Fax wird gedruckt.
Strg Suchen

Alt F2

IXOS Apotheke
Herr Hans Medikus

Fax: 08151/4442-7000
wonw, ke.de
UStIdNr.; DE123456789

EC- Handlerbeleg

Terminal-D : 54123456
TANC 001141 BNr 0087
Kartenzahiung

ELV Offiine

EUR 16,15

70200000 / 0123456789
Karte 4 it bis 12125
Datum 30.01.15 08:00 Uhr
= Karte akzeptiert ™

Ich ermachtige
das oben genannte Untermehmen sowle die
TeleCash GmbH & Co. KG (TeleCash), den
heute falligen, . g. Betrag von meinem

vift ginzuziehen.
Ich weise mein Kreditinstitut
unwiderruflich an, bei Michtsinlisung der
Lastschrift dem Untamahmen {und/oder
TeleCash) aul Anforderung meinen Namen
und meine Anschiifl zur Geltendmachung
der Forderung mitzutellen

Untarschift
Datenschutzrechtliche Information
Weine Zahlungsdaten (Konionummer, BLZ,
Kartenverfallsdalum, Karterfolgenummer.
Datum, Utvzeit, Zahlungsbetrag, Termi-
nalkennung) werden zur Karlenpriifung und
Zahlungsabmicklung an Telecash tibermit-
el [..)

Details Druck-
instellungen
F8 F10
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3 Rezeptscan

3.1 Umgang mit sonstigen Kostentriagern (Landespolizei, Sozialamt etc.) beim
Rezeptscan

Modul: Rezeptscan

Anwendungsfall: Scannen eines Rezepts von sonstigem Kostentrager

Neu/gedndert:

Fur Rezepte mit 'sonstigen’ Kostentragern wie bspw. Landespolizeien und Sozialamtern
wurde ein neues Verfahren eingefihrt, um die Eingabe des Kostentrdagers zu vereinfachen.
Wenn Sie ein solches Rezept, welches keine IK-Nummer enthalt, scannen, dann wird
zunachst das Fenster Rezeptdaten priifen gedffnet, weil keine IK-Nummer erkannt wurde.
Hier wird nun die Option Sonstiger Kostentrager ohne Rabattvertrag angeboten. Im Tool-
tip wird zur Erklarung angezeigt, um welche sonstigen Kostentrager es sich handeln kénnte.
20|

Bitte erganzen / korrigieren Sie die folgenden Daten:
© Die Kostentrégerinformationen sind ungiiltig.
\..
IK-Nummer (8]  Areitsunfall [| Foizei czikasse.ec
Sonstiger Kostentrager ohne Rabattvertrag K
@ Rezept- und Abgabedatum sind giiltig.
Rezeptdatum | 26.03.2015 ~
Abgabedatum 26032015 || Letztes gultiges Datum |

Stapel-Scan oK Einzel-Scan
abbrechen abbrechen
F4 F12 Esc

Aktivieren Sie das Kennzeichen Sonstiger Kostentrager ohne Rabattvertrag, dann werden
die Kostentragerinformationen als glltig akzeptiert.
20|

Bitte erganzen / komigieren Sie die folgenden Daten:
@ Die Kostentrigerinformationen sind gilltig.
Kostentrager (=]
IK-Nummer [ Abeitsunfall
Sonstiger Kostentrager ohne Rabattvertrag/;
@ Rezept- und Abgabedatum sind giiltig.
Rezeptdatum | 2603.2015 ~
26032015 ~|[ Letztes gultiges Datum

Stapel-Scan
abbrechen
F4

Mit Bestatigung der Priifung erfolgt die Ubernahme der Daten in den Rezeptscan.

Einzel-Scan
abbrechen
Esc

47 Kasse > Rezept-Scan hL? @ X
Kostentrager ohne Rabattvertrag =] Rezepttyp
= - GKV-Rezept -
Muster 01011980
Max Rezeptstatus
Musterstrasse 15 0 - ZUfrei/MKpfl -
5| 00123 Manchen
| 7123456789 | 10001
001111111 | 000222222 |26032015  ~
A | [ KALETRA 100MG/25MG ‘AbbVie De FTA 60St N1 8| 00865711 B
¢ 1 [ KALETRA 100MG/25MG Kohlpharm FTA 60StN1 BE 10232266 B
A (-J(m)
@0 )&
A (-J(m)
@0 &)
...... ASV-Team 1
MUSTER Arminstr. 1
Hindgsiguecke 70178 Stuttgart
Fackost firpeti Rcapts
Musterallee20
10000 Maghhfnsen
el o1 ko Arztunterschrift 26032015~
P Te—
= Nichste | Verordnung | Reservierung | Rezepterk. | Artikelinfo | Rezept- | Verordnungs- | Abgabe- | Idemzum | Freigeben und
Verordnung |oschen ungenigend | ABDA-DB ansicht auswahl auswahl erk. Artikel | Ubernehmen
Alt F3 Fa F5 3 F7 8 F9 F10 F11 F12
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Falls auf dem Rezept ein Hilfsmittel verordnet wurde, wird zunachst eine Alternativsuche wie
im Modul A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank gestartet.

</ Kasse > Rezept-Scan h o?@ X
Sonstiger Kostentrager ohne Rabattvertrag B Rezepttyp
GKV-Rezept -
Muster 01011980
Max Rezeptstatus
Musterstrasse 15 0 - ZUfrei/MKpfl. -
i3] 00123 Munchen
| 7123456789 | 10001 &
001111111 | 000222222 |26032015  ~
A URGOFLEX 20MX6CM Urgo Gmb: BIN 15t b 08926352 B@
@ 1 URGOFLEX 20MX6CM Urgo Gmbi BIN 1Stnb 08926352 B
A OCTENISEPT Schilke & LOE  250mIkA 03853387 B@
&1 OCTENISEPT Schillke & LOE  250mIkA 03853387 B@
A &)
o
...... ASV-Team 1
MUSTER Arminstr. 1
tinesiecke 70178 Stuttgart
ket ot (&
Musterallee /20
10000 Ml onen
LHaH) Arztunterschrift 26032015  ~
KV Nummer: 000222222
S Nachste | Verordnung | Reservierung | Rezepterk. | Artikelinfo Rezept- | Verordnungs- |  Abgabe- Freigeben und
Verordnung | Igschen ungenigend | ABDA-DB ansicht auswiahl avswahl Ubernehmen
Al F3 Fa F5 F6 FT F8 F10 F12

Nach Priifung der Daten, deren Freigabe und Ubernahme an die Kasse mit Freigeben und
Ubernehmen - F12 wird direkt die A+V-Hilfsmittelvertragsdatenbank zur Vertragsauswahl

geoffnet.

Im Feld Vertrage suchen wird bereits das * Sternchen vorgeblendet, so dass alle Vertrage
angezeigt werden, welche fir diese Kostentrager abgeschlossen wurden. Mit Eingabe eines
Suchbegriffs kdnnen Sie die Suche auch gezielt einschranken.

@ Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Scheckheft

Bezeichnung

Quartalsverordnung

Gultigkeitsbereich

B o

? @ & X

Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
URGOFLEX 20MX6CM BIN 15t Urgo GmbH Kein Hilfsmittel> 08926352
Einzelverord .
Einzelverordnung
Sprechstundenbedarf Vertrage suchen D Menge 1| Durchschnitts-EK Apo-EK 1044
Vertrage anzeigen |Bayern oder bundesweit < Eigener EK

BARMER GEK, BRD, Arzneiliefervertrz. 01.05.09 bundesweit
Dauerverordnung Berufsgenossenschaften (DGUV und »01.02.15 bundesweit
Miete Bundespolizei, BRD, Arzneiliefervertrr 01.10.11 bundesweit zZ
Rundeswehr RBRN_Arzneilisfervertrac N1 0107 hundesweit =
Hausapotheke pr
Gruppen-Nr
35
DSP.
Nutzungsbedingungen
keine Einschrénkung E
Erliuterung
Dieser Vertrag regelt auch die Abgabe von Hilfsmitteln im Sprechstundenbedarf.
Giiltigkeitsbereich
bundesweit
Bezeichnung
BARMER GEK, bundesweit, Arzneiliefervertrag
No-Name Berechnungsformel No-Name Preis
Berechnungsformel (MENGE*EK+AMPV_ALT)/MENGE* Abrechnungspreis 1747
Strg Menge Alternativen Artikel- Ubernehmen
details
Alt F6 F8 F10 F12

Wahlen Sie den zutreffenden Vertrag aus und tGbernehmen Sie den Artikel samt Preis an die

Kasse.
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4 Kasse-Faktura-Ubergang

4.1 Ubertragung eines abgeschlossenen Kassenvorgangs in die Faktura

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Bereits abgeschlossenen Kassenvorgang mit Faktura abschlieBen
Neu/gedndert:

Einen bereits abgeschlossenen Verkauf von Nachlieferartikeln an der Kasse, welchen Sie mit

Zahlung Erst bei Abholung / Lieferung abgeschlossen haben, koénnen Sie nun direkt bei der
Abholungsaufl6sung mit Faktura - F11 oder Sofortrechnung - Strg+F11 in die Faktura
Ubertragen, d.h. einen Auftrag bzw. einen Auftrag samt Rechnung erstellen. Das kdnnte bspw.
notig sein, wenn sich bei der Abholung der Artikel herausstellt, dass der Kunde immer per
Rechnung bezahlt.

& Kase Ba?e@EHEx
‘ Normal 8,50 € H Rezept 0,00 € H Privat 0,00 € H griines Rp. 0,00 € ‘ | Total 8,50 € |
T & 5 = 4 o8
Kunde

‘Amkelbezeichnung Kunde |DAR | Einheit| Menge‘ NL| VK Gesamt‘Nr ‘
BAMBUSAD 1 GLO 10g 1 850 8501

Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon: Zahlungsart: ; # Bar
u u Rabatt: 8|
g D Summe: 8,50 € [0
\i‘\j Gegeben: € &
u \j Retour: i

Strg Bar Lastschrift Scheck Karte Rabatt Faktura Kredit

Alt F4 F5 F6 F7 F10 F11 F12

Einen Verkauf an der Kasse, der Uber ein Rezept mit Rezeptstatus O erfolgte, oder den Sie
Uber Kredit - F12 abgeschlossen haben und fir den noch keine Zahlung erfolgte, konnen Sie
in der Verkaufsverwaltung mit Bearbeiten - F5 aktivieren und anschlieBend von der Kasse
in die Faktura Ubertragen. Nutzen Sie dazu die Funktionen Faktura - F11 bzw. Sofort-
rechnung - Strg+F11.
Dabei wird der Kassenvorgang storniert und in der Faktura wird ein entsprechender Auftrag
angelegt, unter Verwendung der bestehenden Preise (wegen bestehendem Kaufvertrag) und
ggf. Ubernahme von gedruckten Rezepten.
Ein Ubertrag ist nur méglich, wenn folgende Voraussetzungen gegeben sind:

o Esist kein Testrezept vorhanden.

« Es wurde weder ein Gutschein noch eine Bonuspramie eingeldst.

e Essind keine Verkaufs- und Ruckkaufs-Subtotals kombiniert.
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« Eserfolgte in der Vorgangskette keine Kredit- oder Rechnungseinldsung, die auf eine
Forderungsaufldsung in einem anderen Vorgang zuriickgeht.

« Esist noch kein Zahlungseingang (Bar, Karte, Scheck, Bonuseinlésung, Gutschein, Kre-
ditschein etc.) eingegangen/verbucht.

« Ggf. vorhandene(r) Kreditschein(e) diirfen keinen Zahlungseingang aufweisen.

« Sie aktivieren den gesamten Kassenvorgang, nicht nur ein Subtotal des Vorgangs.

“ Wenn Sie bspw. ein Rezept aus der Rezeptschuld oder Uiber das Rezept-
management bearbeiten, dann aktivieren Sie ggf. nur ein Subtotal des Verkaufs. In dem
Fall wird die Bearbeitung des gesamten Vorgangs aus der Verkaufsverwaltung emp-
fohlen.

4.2 Faktura-Abschluss eines Totals mit mehreren Subtotals fiir verschiedene
Kunden

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Kassenvorgang mit Faktura abschlieBen

Neu/gedndert:

Bisher war es nicht moglich, an der Kasse ein Total mit mehreren Subtotals flr verschiedene
Kunden in die Faktura zu Ubergeben, d.h. mit Faktura - F11 oder Sofortrechnung -
Strg+F11 abzuschlieBen.

Diese Moglichkeit wurde nun geschaffen. Pro Kunde entsteht dadurch ein Auftrag. Dieses
Verhalten ist konfigurierbar.

“ Damit wird insbesondere das Ubertragen der Vorgange aus einem Stapel-Rezeptscan
fur eine groBe Anzahl von Heimbewohnern in die Faktura erméglicht.
Wenn Sie fir alle Kunden nur einen Auftrag erstellen mochten, deaktivieren Sie den Kon-
figurationsparameter Automatische Anlage eines Auftrags pro Kunde. Sie finden ihn in
den Systemeinstellungen der Faktura, Giltigkeitsbereich 'Systemparameter' auf der Seite
Allgemeines zum Abverkauf.
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! Die neue Welt der Apotheke
& Kasse ha?ae x
‘ Normal 2420¢€ H Rezept 20,00 € H Privat 0,00 € H griines Rp. 0,00 € | Total 44,20 € |
e B MK Y R YE ) W E
Frau Brigitte Babb, Frassen % Geb: 2008.1944 (701)
>
Artikelbezeichnung Kunde DAR Einheit Menge | NL VK Gesamt | Nr |=
p A Babb A 0st] 40 40
12,40 |
MARCUPHEN - CT 3MG TAB Babb TAB 1005t 1M 17,97 5002
5,00
IBUFLAM 400MG LICHTENSTEIN Carver FTA 205t 1 1 1217 5003
5,00
[FEEHET SOLEDUM Carver KMR 505t 1M 1180 11804 [
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon:‘ ‘ Zthungsart: i:% Bar
@ ?&-\ “~. —
T NSy e |
el [(FESALD) B
=40
D Summe: 44,20 € -
D Gegeben: 44,20 € . ]
= e .
Strg Bar Lastschrift Scheck Karte Rabatt Faktura
Alt Fa F5 F6 F7 F10 F11

Nach Abschluss des Totals mit Faktura - F11 wird fur jeden Kunden ein Auftrag mit allen
ihm zugeordneten Subtotals erstellt.

@ Verkaufsverwaltung

Datum von |09.04.2015 ~ Kunde
Datum bis 09042015 = [23:59 |  Artikel

Filterkriterien | Vorgang: Auftrag

[ veraureon
[ Avsrisan[aie =

b a?e x

Nummer

09.04.201511:41 kas001 Babb, Brigitte

Auftrag

RezeptNr.

Rezeptsumme

Verginge

Datum ‘Apl | Bediener ‘ Kunde ‘Vnrgang | Summe ‘Ahh-Nr‘ |Krd-Nr. ‘ 'il Auftragstibersicht
09.04.2015 12:52 kas001 Barry Babb, Brigitte Auftrag 9,50 -\:\J

09.04.2015 12:50 kas001 Barry Abernathy, Brittanie Auftrag 6,65

09.04.2015 12:50 kasQ01 Barry Babb, Brigitte Auftrag 10.20 B

09.04.2015 11:41 kas001 Barry Kent, Brigitta Auftrag 10,00 6196 |

09.04.2015 11:41 kas001 Barry Carver, Benito Auftrag 16,80 6195 |

1 Normal

2 GKV-Rezept/1 Babb, Brigitte 000000055 17,97
Artikel (nur fiir Verkiufe)
PZN | |artikelbezeichnung | DAR|  Finheit | Anbieter [ stet. | | mg| Ni-mg]
02493283 SINUPRET DRAGEES ~ UTA 505t BIONORICA SE 1 0
strg Suchen Bearbeiten Storno | Details | Drucken
Alt F2 F5 F7 F8 F9

Nach Abschluss des Totals mit Sofortrechnung - Strg+ F11 wird fir jeden Kunden ein Auf-

trag mit allen ihm zugeordneten Subtotals erstellt, sowie die Rechnung.

Falls Nachliefermengen fir einen bzw. mehrere Kunden vorliegen, wird pro Kunde gefragt,
ob die Rechnung Uber alle oder nur tber die lieferbaren Artikel gestellt werden soll. Stan-
dardmaBig wird die Rechnung Uber alle Artikel gestellt.
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Die neue Welt der Apotheke

I

Fir Aaron, Beatrice sind nicht alle Artikel im Bestand der Apotheke.

Soll die Rechnung tber alle oder nur Gber die lieferbaren
Artikel erstellt werden?

[] lNurIieferbareArtikel l l Abbrechen l

Abweichend zur Druckreihenfolge fiir einen Auftrag mit mehreren Kunden werden beim Auf-
splitten des Totals in einen Auftrag pro Kunde zunachst die Lieferscheine, Abhol-
scheine/Packzettel und Botenbons/-etiketten gedruckt, anschlieBend alle Heimetiketten
(gruppiert nach Kunden, unabhdngig von der Reihenfolge der Subtotals) und abschlie3end
alle Rezepte in der Reihenfolge der urspriinglichen Subtotals. Im Fall, dass ein Rezept fehlt,
wird nun noch der Erinnerungsbon gedruckt.

Auch eine Ubertragung eines bereits ohne Zahlung abgeschlossenen Kassenvorgangs fiir ver-
schiedene Kunden in die Faktura kann, wie im vorigen Kapitel beschrieben, aus der Ver-
kaufsverwaltung angestofen werden. Der Verlauf (Verlauf anzeigen - F11) der
Vorgangskette stellt sich in der Verkaufsverwaltung wie folgt dar:
« Der erste (unterste) Vorgang ist der Verkauf an der Kasse auf Reservierung.
« Der zweite Vorgang ist die Bearbeitung (Aktivierung) des Verkaufs in der Ver-
kaufsverwaltung.
o Der dritte Vorgang ist die (interne) Stornierung der Verkaufspositionen in der Ver-
kaufsverwaltung.

« Die Vorgange vier und funf sind die aus den einzelnen Subtotals entstandenen Auftrage.

< Verkaufsverwaltung Hhoa7?7@ x
Datumvon |10.04.2015 ~ || 00:00 Kunde B Verkaufsart |Alle - Vorgang |Verkdufe - D
Datum bis | 10.04.2015 ~ || 23:59 Avrtikel B Abschlussart |Alle z Nummer

Filterkriterien ' Vorgang: Verkaufe

Vorginge

Datum Apl Bediener | Kunde Vorgang Summe |Abh-Nr. | Krd-Nr. Auftragstibersicht [ Abholschein
10.04.2015 11:18 kas001 Barry Aaron, Beatrice Auftrag 0,00 6212 -T.'_,

10.04.2015 11:17  kasO01 Barry Aaron, Beatrice; Babb, B Kassenbon 0,00 By

10.04.2015 11:17  kasDO1  Barry Aaron, Beatrice; Babb, Br Kassenbon 0,00 6212 By

10.04.2015 11:16  kas001 Barry Aaron, Beatrice; Babb, B Kassenbon 0,00 6212 By

Subtotal (nur fiir Verkédufe)
Nr. | Verkaufsart/-status Kunde RezeptNr. | RuckNr. Rezeptsumme

1 GKV-Rezept/1 Babb, Brigitte 000000185

Artikel (nur fiir Verkaufe)

P7N | |artikelbezeichnung | DAR|  Finheit | Anbieter [ st | | mg| mi-mg

00459833 ERYTHRO-CT 500 MG FILk FTA 105t ABZ-PHARMA Gt | 1

Strg Suchen Bearbeiten Storno Details Drucken Verlauf
beenden

Al F2 F5 F7 8 Fo F11
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5 Faktura

5.1 Rechnungsiibersicht nach Rechnungsadressaten sortiert

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Rechnungsibersicht einsehen

Neu/gedndert:

In der Rechnungen/Kredite-Ubersicht wird wie bisher der Adressat der Rechnung ange-
zeigt und nach diesem sortiert. Um dies deutlich zu machen, wurde die Spalte 'Kunde' in
Adressat umbenannt. Der Adressat kann bei Hinterlegung einer Rechnungsadresse in den
Kontaktdaten des Kunden sowohl im Namen als auch der Adresse von den Daten des Kun-
den (Leistungsempfanger) abweichen. Wenn dem so ist, dann wird im Detailbereich im
neuen Feld Kunde der Name des Kunden, der die Artikel erhalten hat, ausgewiesen und ein

gelbes Warndreieck angefiigt. So sehen Sie auf einen Blick, dass der Adressat vom Kun-
den abweicht.
Wenn der Kunde auch der Rechnungsadressat ist, dann bleibt das Feld Kunde leer.

< Faktura @ \B.l ? @ X
Filterkriterien Belegart: Rechnungen+Kredite / Belegdatum bis: 25.03.2015 / Status: Erstellt+Forderungsausfall+In Bearbeitung+Teilbezahlt
Auftrage Rechnungen/Kredite H Mahnungen
Adressat Datum Falligkeit Belegnr.| Beleg |Last| Druck | Status Skontopr. Gesamt Bezahlt Offen
Dewald, Altraud 25.03.2015 24.04.2015 189 # Teilbezahlt 180,03 100,00 80,03
Unstrut Apotheke 25.03.2015 24.04.2015 wis o # Erstellt 718 0,00 718
Zenker, Hannchen 25.03.2015 EEI S Erstellt 12,30 0,00 1230
Wihrung € Druckformular
Rechenbasis Brutto Kunde Dahmen, Cilli 1
Atikelbezeichnung Pz |par_ | Einheit|  Menge| Gratis|  ML|  Kd-Einzelpreis | Kd-Gesamtpreis| | |
AMOXI 750 1A PHARMA 00658780 FTA 205t 1 15,07 500 @
Strg Suchen Neu Bearbeiten Verwerfen Details Drucken | Kundeninfo | Zahlungs-
eingang
Al F2 F3 F5 F7 F8 Fo F10 F11

In den Details zur Rechnung (Details - F8) wird auf der Seite Rechnungsdaten bei abwei-
chender Rechnungsadresse der Rechnungs-Adressat und dessen Anschrift angezeigt, sowie
die Details zur Rechnung. Die Daten des Leistungsempfangers wie Kundennummer, Name
usw. werden dann angezeigt, wenn dieser gleichzeitig der Rechnungsadressat ist.
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< Fakura > Rechnungsdetails |_‘_‘ﬁ é ?7 @ x
Adressat Datum Falligkeit Belegnr. Status ‘Wah. Skontopreis Gesamt
Dahmen-Frank, Cecilie 25.03.2015 24.04.2015 200 Erstellt EUR 5,00
Rechnungsinhalt
Rechnungsdaten 4 Kd.-Nr/Anrede/Titel
Vorname
Zahlungsinfo Nachname
Adressat  Frau Cecilie Dahmen-Frank
ECS StraBe HauptstraBe 1
PLZ/Ort 08352 Markersbach
Land
Netto Brutto
Nettobetrag € Bruttobetrag 500 €
./ Rabatt % € ./Rabatt % 0,00 €
Nettobetrag abzgl. Rabatt 3 Bruttobetrag abzgl. Rabatt 5,00 €
Volle MwSt. € Volle MwSt. 0,00 €
Verminderte MwSt, € Verminderte MwSt. 0,00 €
Bruttobetrag €

Strg

Alt

5.2 Fakturajournale weisen Rechnungsadressaten und Kunden aus, sofern
unterschiedlich
Modul: Faktura

Anwendungsfall: Fakturajournale ausdrucken

Neu/gedndert:
Aus der Rechnungen/Kredite-Ubersicht kénnen Sie wie bisher mit Drucken - F9 und nach-

folgender Belegauswahl Fakturajournale fir sich und den Steuerberater ausdrucken, um
eine Aufstellung aller ausstehenden Rechnungen zu erhalten.

Wenn der Adressat der Rechnung vom Kunden abweicht, bspw. beim Betreuer eines Pati-
enten, werden nun in der Spalte Rechnungsadressat/Kunde sowohl der Rechnungsadressat
(bspw. Betreuer) als auch der Kunde (bspw. Patient) ausgewiesen. So lassen sich ein-
gegangene Uberweisungen (vom Kunden) gezielt abgleichen.

Wenn der Kunde auch der Rechnungsadressat ist, dann wird nur der Kundenname aus-
gewiesen.
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Die neue Welt der Apotheke

Center Apotheke - Andreaestrale & - 71543 Beilstein Datum:  25.03.2015
Seite 111
Fakturajournal
Filterkriterien
Rechnungen:  Ja Sammelschein: Nein Kredite:  Mein Werrechnung aus innerbetrieblichem Warentausch:  Ja
Kunde Belegnummer Erstelli Ja Forderungsausfall  Mein
Inkl. Heimbew., Familie, .. Nein Aufiragsnummer Teilbezahlt Ja Stomiert Nein
Rechnungsadressat Belegdatum bis 25.03.2015 Bezahlt Nein Ubertragen Nein
Bevorzugte Zahlungsart Alle Betrag Freigabe zur Mahnung  Ja Intern Nein
Realisierle Zahlungsart Keine Angabe Falligkeil In Mahnung Neiry In Bearbeilung Ja
Zahldaum Gedruckt Alle
Belegnr. R sadressat [ Kunde KN, Falligkeit  Belegart Netobetrag ~ Vol-MwSt  Verm-MwSt.  Bruttobetrag S preis Status Zahldatum  Zahlart
189 Dawald, Aftraud 156 032015 24042015 Rechrung 15129€ BT4E 0.00€ 180,08 € Erstellt
190 Hammed, Trudi 513 25032013 4042015 Rechrung 69,64 € 1215€ 040€ a219€ Erstellt
191 Hellas-Apotheke 26 25032015 24042015 Rechrung 1050€ 200€ 000€ 1250€ Erstellt
193 Lecpold, Sihester 442 25032015 24042015 Rechung 52E0€ 909€ 0.00€ 6250€ Erstellt
197 Frau Tania Rohe-Miler | Rohe, Tania 120 25032015 24042015 Rechrung 5M€ 100€ 0.00€ BE0E Erstallt
196 Frau Tania Rohe-Miler | Rohe, Tania 120 25032013 4042015 Rechrung 1376€ 261€ 0.00€ 1637 € Erstellt
195 Frau Tania Rohe-Miler | Rohe, Tania 120 25.03.2015 24042015 Rechrung 1620€ 306€ 0.00€ 1928€ Erstellt
194 Seel 250 25032015 24042015 Rechmng 5592€ 1083€ 0.00€ 6635 € Erstellt
W5 Unsirut Apotheke 350 25.00.2015 24042015 Innerbetrigblich T18€ Q00E 0.00€ 000€ T18€ Erstell
Anzahl Rechnungen: 9 Anzzhl Guischrifien: 0 Anzahl Keeditscheine: 0
Gesamisumme Netio IBZAVE Gesamtsumme Nefi ni0€ Gesamisumme et T00E
Gagamisumme MwSt. Vall T0,20€ Gesarrsurrme MwSt. Vol 000€ Gasamisurme MasSt. Val 000€
Gesamzsumme hMwst. Varmindert 040€ Gesamisumme MwS1. Vermindert 000€ (Gasamtsumme MwSt. Venmindert 0,00€
Gesamisumme Brutto: MBIE Gesamisumme Brutto 000€ Gesamtsumme Brutio 0.00€

5.3 Standardanzeige in der Mahnungen-Ubersicht

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Mahnungen-Ubersicht einsehen

Neu/gedndert:

Die Standardanzeige in der Mahnungen-Ubersicht wurde iberarbeitet, so dass beim Offnen
derselben nur noch Mahnungen im Status Erstellt und Teilbezahlt angezeigt werden. Alle
anderen Mahnungen kdnnen Uber die Suchfunktion mit Suchen - F2 und Vorgabe von Such-
kriterien wie gewohnt eingeblendet werden.

< rakrs B L?@E X
Filterkriterien Belegdatum bis: 25.3.2015 / Status: Erstellt + Teilbezahlt
Auftrage H Rechnungen/Kredite H Mahnungen
Kunde Datum Falligkeit Stufe | Druck | Status Mahngebuhr Gesamt Bezahlt Offen
08.04.2015 Erstellt
Fey, Dennis 25.03.2015 08.04.2015 1 Erstellt 0,00 391 0,00 391
Leopold, Silvester 25.03.2015 08.04.2015 1 Erstellt 0,00 67,87 0,00 67,87
Pott, Lisbeth 25.03.2015 08.04.2015 1 Erstellt 0,00 917816 0,00 917816
Rohe, Tania 25.03.2015 08.04.2015 1 Erstellt 0,00 75,60 0,00 75,60
Sievert, Hannsgeorg 25.03.2015 08.04.2015 1 Erstellt 0,00 1.09592 0,00 109592
Kunde Datum Falligkeit BelegNr. | Beleg ‘ Druck ‘ Gesamt Bezahlt Offen
Fehr, Serpil 30.06.2014 3007.2014 171 4 10,00 0,00 10,00
Strg Suchen Neu Loschen Verwerfen Details Drucken |Kundeninfo | Zahlungs-
eingang
Alt F2 F3 F4 F7 F8 Fo F10 F11
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6 Kostenvoranschlag

6.1 Kostenvoranschlag weist Apotheken-IK aus

Modul: Kostenvoranschlag

Anwendungsfall: Kostenvoranschlag drucken

Neu/gedndert:

Unter der Apothekenanschrift wird zusatzlich die Apotheken-IK aufgedruckt. Dies wird von
den meisten Kostentragern gefordert.

Dabei wird die IK-Nummer der Bankverbindung verwendet, die im Modul Firmenstamm auf
der Seite Finanzen als | Standard markiert ist.

Drachen Apotheke Tel: 07936/33
Dr. [X0S Fax: OT936/37
Am Kaditzer Tannicht 4
56479 Hellenhahn
IK: 310000000
e Kundennr. 2552
Frau Belegnr. 1
Suse Abel Diatum 01.04.2015
Albert-Blank-Stralte 125 Bearbeiter Gisela Griinewald
91731 Langfurth Seite 1/1
Kostenvoranschlag
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN Hilfsmittelnr. Einzelprei: Abrechnungsp
1 PARI JUNIORBOY 5X 15t DBEB4300 1424010109 M3W\E 208,35€
Netto Nettosumme ATI09 €
Teilsummen 10% 17500 €
Teilsummen 7%" 0oDE
Teilsummen 0% oooe Bruttosumme e38<
Fostenvoranschlag giltig bis: 01.05.2015
Rezeptkopie einfligen
Registemummer HRADDOOD USt-ldhr, DEODOODDDDD
Steuermsmmer 0000011110000 Handelsregister AGH 11 235
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7 Artikelverwaltung

7.1 Berechnung der Zuzahlung und Mehrkosten fiir Festbetragsarzneimittel
angepasst
Modul: Artikelverwaltung, Kasse
Anwendungsfall: Seite Rabattvereinbarungen einsehen, Arzneimittel abgeben
Neu/gedndert:
Die Berechnung der Zuzahlung ohne Mehrkostenverzicht des Kostentragers fir Fest-
betragsarzneimittel, bei denen der Apo-VK groBer als der Festbetrag ist, basiert nun statt auf
dem Apo-VK auch auf dem Minimum aus Festbetrag und Apo-VK (d.h. auf dem Festbetrag).
Hintergrund (Quelle: ABDATA): Der Deutsche Apothekerverband (DAV) bittet uns nun mit-
zuteilen, dass in dieser Sache aufgrund einer Verstdndigung zwischen DAV und GKV-Spit-
zenverband ab dem ndchstméglichen Zeitpunkt fiir die Zuzahlungsverpflichtung der
Versicherten der Festbetrag die maximale BezugsgréBe ist.
Zur Erinnerung: Die Berechnung bei Festbetragsarzneimitteln erfolgt nach folgendem
Schema: Wenn ein Artikel ein Arzneimittel mit Festbetrag ist, bei welchem der Apo-VK gro-
Ber als der Festbetrag ist, dann erfolgt die Berechnung der Zuzahlung und Mehrkosten in
Abhangigkeit von einem ggf. vorhandenen Mehrkostenverzicht:
a. mit Mehrkostenverzicht des Kostentragers
Die Zuzahlung berechnet sich auf Basis des Minimums aus Festbetrag und Apo-VK (d.h.
auf Basis des Festbetrags). Der Patient tragt nur die Zuzahlung.
b. kein Mehrkostenverzicht des Kostentragers
Die Zuzahlung berechnet sich auf Basis des Minimums aus Festbetrag und Apo-VK (d.h.
auf Basis des Festbetrags). Der Patient tragt die Summe aus Zuzahlung und Mehrkosten

Anhand der folgenden Beispiele wird die Summe aus Zuzahlung und Mehrkosten gezeigt:
« Festbetragsarzneimittel mit Apo-VK>Festbetrag
« mit Mehrkostenverzicht
Beispiel:(Stand 04/2015) PZN 09394331; Apo-VK: 103,05€, Festbetrag: 44,60€; IK:

106580005
--> Zuzahlung: 5,00€
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d Kasse » Artikeldaten @ Q_. 7 @ x
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMg E] 1
TEVETEN Plus HCT 600 mg/12,5 mg Filr iﬁ FTA 985t N3 09394331 B 1

EBIDRAESETIT Rabattvereinbarungen

ABDA-Abgabeinfo Kostentrager 106580005 B E]

ABDA-Vertriebsinfo . R R ~
Kostentrager mit Rabattvereinbarung gemag §130a(8) SGB V fur diesen Artikel

ABDA-Lagerinfo Kostentrager Ort Zu+MK | Substitutionspflicht Kostentrager-IK
BARMER Wuppertal 3,00 v 106580005

ABDA-Anderungsinfo

Einkauf / Retoure

Einkauf/ Angebote

Verkauf

Bedarfsstatistik

Bestelloptimierung
Neu hinzukommende Kostentrager mit Rabattvereinbarung

Preisgestaltung ‘Kustentrﬁgel Ort Zu+MK | Substitutionspflicht | Kostentrager-IK
Derzeit noch nicht bekannt.

Lagerdaten

Rabattvereinbarunger

Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB | Anbieter Etiketten Status

drucken

Al F2 F3 F5 F6 F7 F8 3] F10

&/ Kasse > Artikeldaten hoa? @ X
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand ResMg E] 1
TEVETEN Plus HCT 600 mg/12,5 mg Filr FTA 985t N3 09394331 E 1

ABDA-Basisinfo

ABDA-Vertriebsinfo

ABDA-Abgabeinfo

Abrechnungsinformationen

Hilfsmittel zum Verbrauch  Nein D
Zuzfrei n. §31(3) Teststreifen Nein D
ABDA-Lagerinfo Zuzfrei n. §31(3) preisgiinstig Nein D
_ Mehrkostenfrei n. §31(2) Ja
ABDA-Anderungsinfo 2l D E]
Festbetragstufe / -gruppe Stufe 3 D 42076
Einkauf / Retoure Festbetrag / Diff.zu FB 44,60 5845
Zuzahlung / Zuz.+Mehrk. 5,00 6345
Einkauf / Angebote aut idem-Auswahlgr. / WG14-Nr. 000985
Verkauf .
Rabatte Vertricbswege
Bedarfsstatistik Apothekenrabatt gewahren Apotheke Ja D
Apothekenrabatt 177 GroBhandel |Ja D
Bestelloptimierung Anbieterrabatt Krankenhaus |Ja D
Generikarabatt Einzelhandel Nein D
skl Preismoratorium
Rabatt § 130a (2) SGB V
Lagerdaten
Rabatt § 130b SGB V
Rabattvereinbarungen ApU mit Abzug § 130b
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB | Anbieter Etiketten Status
drucken
Alt F2 F3 F5 F6 F7 8 F9 F10

o kein Mehrkostenverzicht
Beispiel:(Stand 04/2015) PZN 10626657; Apo-VK: 65,34€, Festbetrag: 21,44€; IK:
106198615
--> Zuzahlung: 5,00€, Zuzahlung+Mehrkosten: 48,90€
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< Arikelsuche > Artikeldaten ha? @ b 4
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMg B 1
@ ESCITALOPRAM Heumann 20 mg Filmte i, FTA 285t N1 10626657 B 1

BRI Rabattvereinbarungen

ABDA-Abgabeinfo | Kostentrzger 106198615 -

ABDA-Vertriebsinfo B R R B
Kostentrager mit Rabattvereinbarung gemaB §130a(8) SGB V fur diesen Artikel

ABDA-Lagerinfo Kostentrager Ort Zu+MK | Substitt icht Ko ager-IK
AOK PLUS Dresden 48,90 v 106198615

ABDA-Anderungsinfo

Einkauf / Retoure

Einkauf / Angebote

Verkauf

Bedarfsstatistik

Bestelloptimierung
Neu hinzukommende Kostentrdger mit Rabattvereinbarung

Preisgestaltung ‘ Kostentrager Ort Zu+MK | Substitutionspflicht | Kostentrager-IK
Derzeit noch nicht bekannt.

Lagerdaten

Rabattwi

Strg Suchen Neu Warenkarb Info ABDA-DB | Anbieter Etiketten Status
drucken
Alt 7] F3 5 6 F7 F8 Fo F10
<7 Antikelsuche > Artikeldaten B o 2?2 @ x
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand ResMg B 1
@ ESCITALOPRAM Heumann 20 mg Filmte #, FTA 285t N1 10626657 ] 1

AT ABDA-Vertriebsinfo

ABDA-Abgabeinfo

Abrechnungsinformationen
Hilfsmittel zum Verbrauch Nein

Zuz.frei n. §31(3) Teststreifen Nein

Zuz.frei n. §31(3) preisgtinstig Keine Angabe

ABDA-Lagerinfo

FEE

Mehrkostenfrei n. §31(2) Ja
ABDA-Anderungsinfo @ D m
Festbetragstufe / -gruppe | Stufe 2 D 14522
Einkauf / Retoure Festbetrag / Diff.zu FB 21,44 43,80
Zuzahlung / Zuz.+Mehrk 5,00 48,90
Einkauf / Angebote aut idem-Auswahlgr. / WG14-Nr.
Verkauf R
Rabatte Vertrichswege
Bedarfsstatistik Apothekenrabatt gewédhren Apotheke Ja D
Apothekenrabatt 177 GroBhandel |Ja D
Bestelloptimierung Anbieterrabatt Krankenhaus Ja D
Generikarabatt 430 Einzelhandel | Nein D

Hiegaesaliong Preismoratorium

Rabatt § 130a (2) SGB V

Lagerdaten
Rabatt § 130b SGB V
Rabattvereinbarungen ApU mit Abzug § 130b
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB | Anbieter Etiketten Status
drucken
Ak F2 F3 F5 F6 F7 F8 Fo F10
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8 Warenlogistik

8.1 Direktlieferanten-Artikel zur Deckung des Tagesbedarfs beim GroBhiandler
bestellen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Direktlieferanten-Artikel beim GroBhandler bestellen

Neu/gedndert:

POS- und GEHE WaWi Extra-Artikel, welche Sie normalerweise nur beim Direktlieferanten
bestellen, kdnnen zwischenzeitlich automatisch auch einmal beim GroBhandler bestellt wer-
den, um den aktuellen Tagesbedarf zu decken. Voraussetzung ist, dass der aktuelle Bestand
unter den Mindestbestand (Mindestbestand oder Fester Mindestbestand) gefallen ist, nicht
bereits eine Bestellung bei einem GroBhandler vorliegt und mindestens bei einem Grof3-
handler Liefer- bzw. Bestellzeiten hinterlegt sind. In diesem Fall wird der Tagesbedarf in den
Warenkorb des nachstliefernden GroBhandlers oder, falls bei keinem GroBhandler Lie-
ferzeiten hinterlegt sind, in den Warenkorb des GroBhandlers mit der nachsten Bestellzeit
aufgenommen.

Mengen, die schon im Warenkorb des Direktlieferanten aufgenommen sind, werden bei
einer Zwischenbestellung nicht verandert.

“ Die Bestellabfrage 'Mehrfachbestellung’ wird angeboten, da der Artikel auch im Waren-

korb des Direktlieferanten erfasst wurde. Stellen Sie sicher, dass hier die Option # Artikel

im aktuellen Warenkorb belassen ausgewahlt ist, wenn Sie den Artikel tatsachlich beim
GroBhandler bestellen méchten. Dies ist die Standardoption.

Wenn Sie dieses Verhalten konfigurieren mdchten, dann aktivieren Sie den Kon-
figurationsparameter Zwischenbestellung aktivieren. Sie finden ihn in den Sys-
temeinstellungen der Warenlogistik, Giltigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite
Optimierung. Initial ist der Parameter deaktiviert, d.h. es wird keine Zwischenbestellung auto-
matisch ausgefuhrt.

8.2 Korrekturbuchung von Retourengutschriften

Modul: Warenlogistik, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Retourengutschrift korrekturbuchen

Neu/gedndert:

Falschlicherweise gebuchte Retourengutschriften kdnnen - analog zu Wertbuchungen - kor-
rekturgebucht, d.h. rlickgangig gemacht werden. Die gebuchten Retourenpositionen stehen
dann im Reiter Retouren als retournierter Retourenauftrag wieder zur Buchung zur Ver-
fugung.

Nutzen Sie zum Lorrekturbuchen von Retourengutschriften im Archiv die Funktion Kor-
rekturbuchung - Strg+F11. Die daraufhin eingeblendete Hinweismeldung missen Sie mit
Ja bestatigen, wenn Sie die Retourengutschrift tatsachlich korrekturbuchen mochten.
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</ Warenlogistik @ g 7 @ X
= M W Be Li B Archiv
. IE B B IE [ Archiv
M Name Buchung Beleg Valuta Belegnr. A-Art Pos. Wert
13.04.2015 13.04.2015 987654 =1kl
ﬁ 13.04.2015 13.04.2015 13.04.2015 123456 1 40,10
O

o Méchten Sie den gewahlten Archiveintrag wirklich korrekturbuchen?
Die betroffenen Retourenpositionen werden dadurch wieder in den Status "ungebucht” zurlickgesetzt

Ja ] H Nein H
Filterkriterien Anzahl 2
Zeitraum | 13.01.2015 -|13.04.2015 3 Buchungswert 2610 €

12} Buchungsinformationen

g Zeitpunkt  13.04.2015 12:01

(a] Mitarbeiter Barry, Ada Arbeitsplatz | kas001
Strg Suchen Bearbeiten | Info Drucken
R F2 F5 F6 Fo

LY
Die Gutschrift wird als ¥ korrekturgebuchte Gutschrift angezeigt; auBerdem erscheint die

Ty
‘4 Korrekturbuchung der Gutschrift. Die Tooltips der Icons zeigen genauere Informationen.

@ Warenlogistik @ Q, ’) @ x
»  Merkzettel H »  Warenkorb " » Bestellungen H » Lieferungen H »  Retouren ” » Archiv
E’ Name Buchung Beleg Valuta Belegnr. A-Art Pos Wert
sterli .04. 13.04.2015 1 3
,g 2 Musterlieferant 13042015 13042015 13042015 45678 3 31,48
B ‘S Musterlieferant 13.04.2015 13.04.2015 13.04.2015 456789 3 31,48
% Musterlieferant 13.04.2015 13.04.2015 987654 1 14,00
% Musterlieferant 13.04.2015 13.04.2015 987654 1 14,00
Musterlieferant 13.04.2015 13.04.2015 13.04.2015 123456 1 40,10
Filterkriterien Anzahl 6
Zeitraum | 13.01.2015 -113.04.2015 2 Buchungswert 3510 €
Buchungsinformationen
Zeitpunkt | 13.04.2015 12:25
Mitarbeiter Barry, Ada Arbeitsplatz  kas001
Strg Suchen Bearbeiten | Info Drucken
Alt F2 F5 6 Fo

In den Detailansichten des Bearbeitungsmodus, welchen Sie mit Bearbeiten - F5 starten,
sehen Sie (zusatzlich zum Tooltip in der Archiviibersicht), um welchen Vorgang es sich han-
delt:
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ha?eEHEx

@ Warenlogistik 3 Archiv
Name Buchung Beleg Valuta A-Art Pos Belegnummer Wert
13.04.2015 13.04.2015 1 987654 -14,00

% Musterlieferant

Buchungsinfo H Artikelinfo ‘

NP PZN Menge | Nara| Berechnet

Artikelbezeichnung
ESBERITOX

<

o Korrekturgebucht in Buchung: Musterlieferant 13.04.2015

Strg Info Artikel- Etiketten
details drucken
Alt F6 F8 Fo

LY
« Bearbeitungsmodus mit Detailansicht zur ¥ Korrekturbuchung der Gutschrift

th 4 ?@Ex

¢ Warenlogistik > Archiv
Belegnummer Wert

Buchung Beleg Valuta A-Art Pos

Name
13.04.2015 13.04.2015 1 987654 14,00

% Musterlieferant

<

o Korrekturbuchung zur Buchung: Musterlieferant 13.04.2015

Strg Info Artikel- Etiketten
details drucken
Alt F6 F8 Fo

Alle Icons zu Buchungen, Gutschriften und Korrekturbuchungen sehen Sie auch in der Arti-

kelverwaltung auf der Seite Einkauf / Retoure.
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< Artikelsuche > Artikeldaten B a?@ X
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  Res.Mg
ESBERITOX Tabletten iy TAB 1005t N3 06697999 POS 01.2011 14
ABDA-Basisinf .
= astsinio Einkauf / Retoure
ABDA-Abgabeinfo
Einkaufs- und Retourendaten
ABDA-Vertriebsinfo ‘ Buchungsdatum ‘ Belegdatum Belegnr. ‘ Menge| Nara ‘ Bere(hnel| | Lieferant ‘ ‘ ‘ EK ‘ Statu =
o 13.04.2015 13.04.2015 567890 2 0 Musterlieferar 800 POS
ABDA-Lagerinfo S 13.04.2015 13.04.2015 654321 4 0 4 Musterlieferarr 8,02 POS
S 13.04.2015 13.04.2015 654321 -4 0 -4 Musterlieferar 802 POS
ABDA-Anderungsinfo 13.04.2015 13.04.2015 56789 3 0 Musterlieferart 802 POS
G5 13.04.2015 13.04.2015 987654 -2 0 0 Musterlieferan 7,00 POS | _
Einkauf / Retoul Gy 13.04.2015 13.04.2015 987654 2 0 0 Musterlieferar 700 POS |
13.04.2015 13.04.2015 123456 5 0 5 Musterlieferan 802 POS
Einkauf / Angebote 25.09.2009 24,09.2009 552260 10 0 10 Hageda-Sturmy 7,11 POS
10.07.2009 10.07.2009 380122 1 0 1 Hageda-Stumy 718 POS
Verkauf 15.06.2009 15.06.2009 314899 1 0 1 Hageda-Stumy 718 POS
14.04.2009 14.04.2009 174615 1 0 1 Hageda-Stumy 718 b
Bedarfsstatistik 04.02.2009 04.02.2009 6306 2 0 2 Hageda-Sturmy 7,18
26.01.2009 26012009 99/981703/2143 2 0 2 Hageda-Stumy 718 E
optimierung ) ™ T
Preisgestaltung
Monatsstatistik
Lagerdaten Jahl‘ Jan ‘ Feb ‘ Mf:irz‘ April ‘ Mai | Juni ‘ Juli | Aug ‘ Sepl| Okt‘ Nov| Dez‘ Gesamt|
2015 3 6
Rabattvereinbarungen 2014
2013
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB Anbieter Etiketten Status
drucken
Alt F2 3 F5 F6 F7 8 F9 F10
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9 Kontakte

9.1 Ausdrucken des 'Antrags auf Kosteniibernahme' fiir Pflegehilfsmittel

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Hinterlegen von Anschriften

Neu/gedndert:

GemaB einem Rundschreiben des GKV-Spitzenverbandes zum 'Vertrag Uber die Versorgung
der Versicherten mit zum Verbrauch bestimmten Pflegehilfsmitteln gem. § 78 Abs. 1 SGB XI
i. V.m. § 40 Abs. 2 SGB XI' wurde der Antrag auf Kostenlibernahme dahingehend angepasst,
dass fur die beantragten, zum Verbrauch bestimmten Pflegehilfsmittel ein Ankreuzfeld
geschaffen wurde. Bei den wiederverwendbaren saugenden Bettschutzeinlagen ist die bend-
tigte Stlickzahl anzugeben. Dartiber hinaus sind Angaben zum Leistungserbringer erfor-
derlich.

Als Leistungsempfangers wurde der Apothekenname und die Anschrift eingeflgt.

Das in IXOS bereitgestellte Formular wurde entsprechend angepasst und kann aus der Kun-
den-Kontaktsuche und den Kundendetails Gber Drucken - F9 und Auswahl des Eintrags
Pflegehilfsmittel Genehmigung (Anlage 4) wie bisher ausgedruckt werden.
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Vertrag lber die Versorgung der Versicherten mit 2um Verbrauch bestirmmben Pflegehilfsmitbeln L §5 7E Al 1
In Verbindung mit 40 Abs. 2 SGE X

Anirag auf Kostenubernahme
Agron, Beatrice 27.11.1060
FeTe, Voo al Gy | PRagebkana ] T T

Am Steinbahl 123
00944 Barg! Gottsmannsgriin

ki

Ich beaanirage de KosanUbarnahmea for

Zum Verbrauch bestimmibe Fliegehifamitbal — Frodukignippe (PG S54) - bis mesimal des monatlichen Hoohebealrage: nach § 40 Als,
£ T35 x| 1 bl Balhina berschagung bis maximal tar Hellte das monatichen Hoohsmarage:s nach § 40 As, 7 5068 X1, Danber
hirausgehende Kosien werton won mir selbst geiragen

zim Verbrawch bestimmie Pilegehilfsmitbel zutreffende ankreuzen |Pilegehilfsm sIRon=nUmEmer
sauganda Bettschutzainlapen Elnmalgatrauch O E4.45.01.0001
Fingerings [l 54.96.01.0001
Einmahandechuhe O B4.98.01. 1001
Munoschie [l B4 601,200
Schurschirzen - Enmalgearuch O £ 5363.01, 3001
Srchutrschirzen - wiederverawondbar O B4 10,01, 3002
Hanoedasintekticremmal [l 54 9020001
Flachendesinteklicramitial O £4 96.02.0002

[] Fhagahifsmmal zur Kemarphape'ttmmerhypiena (PG 51) untar Abzug anas Elgenantals won 10 H., sowall kaine Bafraing nach § 40
Abs. 3 Salz 5 5GB X worliegt

b Frtigge SHICRzanl F-mmhmm EUt Rt pret e R pa Ty g Filegehiliamitelpoaiioranmmer
|eaugende Ballschuzsriagen - wisderye rwerdbar 51400014

[] durch falgenden Lestngsbringes

Mamse und &nschrift Tnsitufion=kennzeichen| =oierm bekanmt)

Bavumer Apocheke, Hirschiberger Str. 84, 00372 Minchen

Mit mener Urserschrift bestatige: ich, dass ich daniber indarmiert wurte, dass. die gmwlnschien Produkte ausnahmeslos fir die ambulanie
privanz Plege (und nichs durch Pliegedierste ) verwenoie: werden diran

Dwamms Tohp o tad therp b ok e e bow Bewd TAOE gt
Genehmigungsvermerk der Pllegekasse |:| PG 51 mit Zurshiling
[]res [] P& &1 chme Zuzahiung
bis e il des manatichen Hoohsdhelrages
rech § 40 Abs, 2 SGE K D PG 51 mit Zurahiung Boihitfebarechligher

[] P 54 Geihisberechigung [ Pt &1 shas ZurablungBehiichenechiigier

bis maimal der Hake des monatichen Hachstbetrages
raach § 40 Abs. 2 SGE K

Dwam TF 6n A ngdnme. 2 kryed med hroncad]
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10 Medikationsmanagement
10.1 AMTS-Plan ausdrucken

Modul: Kontakte, Medikationsmanagement
Anwendungsfall: AMTS-Plan ausdrucken
Neu/gedndert:
Die Anwendung von Arzneimitteln beinhaltet haufig Risiken, die sich aus einer nicht bestim-
mungsgemalen, aber auch bei bestimmungsgemaBer Anwendung ergeben kdnnen. Deshalb
hat das Bundesministerium fiir Gesundheit (BMG) in Zusammenarbeit mit der Arzteschaft, der
Apothekerschaft und anderen Institutionen und Einrichtungen im Gesundheitswesen im Jahr
2007 den ersten Aktionsplan zur Verbesserung der Arzneimitteltherapiesicherheit (AMTS) ins
Leben gerufen.
Der Medikationsplan in der Auspragung ,AMTS"(Arzneimitteltherapiesicherheit) wird im Rah-
men des Aktionsplans AMTS zum Ausdruck aus IXOS angeboten. Er basiert auf der offiziellen
Spezifikation der ,Koordinierungsgruppe zur Umsetzung und Fortschreibung des Akti-
onsplanes zur Verbesserung der Arzneimitteltherapiesicherheit in Deutschland”.
Der AMTS-Plan ist bundesweit sektoriibergreifend einheitlich gestaltet, d.h. unabhangig
davon, ob ein Patient seinen Medikationsplan in einer Arztpraxis, im Krankenhaus oder in der
Apotheke ausgedruckt bekommt. Das schafft zukiinftig eine bessere Wiedererkennbarkeit
und soll den Austausch der Medikationsdaten zwischen Hausarzt, Krankenhaus und Apotheke
erleichtern.
Auf folgender Seite kdnnen Sie sich zum Aktionsplan Arzneimitteltherapiesicherheit
(AMTS) informieren: http://www.akdae.de/AMTS/Aktionsplan/index.html
Den AMTS-Plan (wie auch den Medikationsplan und die Reichweitenliste) konnen Sie von fol-
genden Stellen aus drucken:

« Kontaktsuche / Kontaktdetails: Mit Drucken - F9 und anschlieBender Auswahl des Ein-

trags AMTS-Plan / Medikationsplan / Reichweitenliste oder Driicken der Taste p im
Druckauswahlfenster.
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A Pflegehilfsmittel Abrechnung (Anlage 2)

G Pflegehilfsmittel Genehmigung (Anlage 4)

D Einwilligungserklarung

z Zuzahlungsliste ermitteln

\" Verordnungen ermitteln

K Einkdufe insgesamt ermitteln

P AMTS-Plan / Medikationsplan / Reichweitenliste
QK Abbrechen
F12 Esc

« Kontaktdetails, Seite Medikationsplan: Mit der Funktion Drucken - F9

« Medikationsmanagement auf der Seite Objektiver Eindruck im Reiter Medi-

kationsiibersicht: Mit der Funktion Drucken - F9

« Medikationsmanagement auf der Seite Plan: Mit der Funktion Drucken - F9

E:’ Das Fenster Medikationen drucken 6ffnet sich.

Neu hinzugekommen ist hier die (erste) Option AMTS-Plan. Der AMTS-Plan wird immer fir
den aktuellen Zeitpunkt ausgedruckt. Es kann ausgewahlt werden, ob Dauer- und Bedarfs-
medikationen getrennt oder zusammen dargestellt und ob wahlweise auch die in den letz-
ten 3 Monaten abgebrochenen Medikationen ausgewiesen werden sollen. Alle anderen
Einstellmdglichkeiten sind nicht relevant fiir den Ausdruck des AMTS-Plans.

Falls Sie wie bisher den gewohnten Medikationsplan, ggf. mit gedandertem Zeitraum bzw.
Umfang standardmaBig angeboten bekommen mdchten, dann wahlen Sie diese Option und

speichern diese Einstellung mit Als Standard speichern - F1.
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1
‘ Medikationen drucken m& ?

@AMTS*PIan I 'Dmn Aufteilung in Dauer- und Bedarfsmedikation
[ I mit Anzeige bereits abgebrochener Medikationen
O Medikationsplan:
Einnahmezeitpunktvon | 16.04.2015[+] bis| 23.04.2015[~]
O Reichweitenliste:

Reichweitevon | 16042015[7] bis| 30042015[-]

Umfang
Arzt [=]

| Verordnungen
¥ GKV-Rezepte ¥ Privatrezepte W Grune Rezepte
« Normalverkaufe

& Musterartikel

Blisterartikel | Mit
Bedarfsdosierung | Mit
Dauermedikation | Mit

tagesaktuellen Kundenbestand drucken

Sortierung | Arzt

Als Standard OK Abbrechen
speichern
F1 F12 Esc

Beispiel: AMTS-Plan mit Aufteilung nach Dauer- und Bedarfs- und bereits abgebrochen Medi-
kationen.

. . fur: Benjamin Grooms eb. am: 20.07.1936
Medikationsplan J g
Seite 1von 1 |ausgedruckt von:
Baumer Apotheke Gewicht: 57,0 kg
Hirschberger Str. 84, 00372 Munchen Gréfe: 166 cm
Tel: +49/{0)7936/52
ausgedruckt am: 13.04,2015
Wirkstoff Handelsname Stirke |[Form || 5% sl =1, | Einheit | Hinweise
. ) SIMVASTATIN 1A
Sirmvastatin PHARMA 20MG 20mg | Tabl 00|11 |0 | Stick ab 16.04.2015
Bisoprolol BISOPROLOL 10 1A
hemifumarat PHARMA g |Tabl [ 1]0]1]0 Stk
TEVAMATE 1 i
Alendronsdure TEELETI'EEN MG 10mg |Tabl 100 | 0|0 | Stick Do
Metamizol natrium-1-| NOVAMINSULFOMN 1A Do bet Bedard 30 Max Tagesdos 120; ; Einnahme bei starken
Wasser PHARM TRO S00mg | Trapfen Max Einzeldos 40 Tropfen mit Wasser Schmerzen
Bedarfsmedikation
|Ce+umxim |§DEDF#GR°"“M RATIO | 500mg |Tahl | 2 | 0 | z | 0 | Stick | bis 17.04.2015 | |
Bereits abgebrochene Arzneimittel
- Abbruch am 15.03.2015 (Grund:
| Ibuprofen |18U800 14 PHARMA | 800mg [Tabl | 0 | 0 [ 1 [0 |sua | jreruenam 1530 | |
DE-DE-Version 02.0 vom 16.12.2014 Pharmatschnik GmaH & Co. KG
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11 Kontaktklassifikationen

11.1 Umbenennung des Funktionsbuttons zur Zuordnung von Klassifikationen

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Zuordnen von Kontaktklassifikationen

Neu/gedndert:
Im Modul Kontakte wurde auf der Seite Klassifikationen der Funktionsbutton zur Zuord-

nung von Klassifikationen umbenannt von 'Neue Klassifikat. - F7' in Klassifikat. zuordnen -
F7. Damit wird deutlich, dass hier keine neue Kontaktklassifikation angelegt werden kann.
Dies erfolgt ausschlieBlich im Modul Kontaktklassifikationen.

< Kontakte > Kunde @ 9_, 7?7 @ X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer B 1
Dahmen Cilli 10.09.1960 08352 Markersbach +49/(0)5209/61 A3 23
St dat g .

DAL Klassifikationen |
Spezifische Daten Name Beschreibung Klassifikationsart

Alternative Medizin Alle an alternativen Heilmethoden interessierte Kunden. Kunde
Medikationsmanagement
Diabetes Kunde

Medikationsplan Heuschnupfen Kunde

Risikomanagement

Verkaufsdaten

Zahlungsverkehr

Rabatt

Bonuskonten

Anschriften

Connect-Zugang

|
Klassifikationen
Strg Suchen Neu | Klassifikat. Info Klassifikat. Drucken
lgschen zuordnen
Al F2 F3 F4 F6 F7 F9

11.2 Auswerten von Kontakten mit Klassifikationen in Reports
Modul: Reports
Anwendungsfall: Auswerten von Kontakten und Klassifikationen

Neu/gedndert:
Im Modul Reports kdnnen Sie nun in der Basisauswertung Kunden mit Klassifikation durch

Vorgabe der Bedingung ist klassifiziert mit gezielt Kunden mit bestimmten Kon-
taktklassifikationen anzeigen lassen.
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MMR-Ubersicht ~ Kunden mit Klassifikation G
Atikel Kunden Mitarbeiter Lieferanten Anbieter Wareneingange Gutschriften Verkaufe Apotheken/Filialen
8 = & 5
Suchen... AP/ Diese Abfrage liefert alle Kunden, welche Gber eine Kontakiklassifikation verfigen
Vordefinierte Abfragen = Ist klassifiziert mit Alle mit Wert
~ Basisauswertungen N o N
Name & Vorname Ort PLZ  ist klassifiziert mit
Alle Kunden — . .
Abel Steffen Casekirchen 06618 Alternative Medizin
Bankverbindung (Lastschrift)
: = Baldauf Reinhildis Wilsdruff 01723 Diabetes
Bankverbindung (Standard)

Faktura-Kunden Dahmen  Cilli

Markersbach 08352 Alternative Medizin, Diabetes, Heuschnupfen

Geburtstage Denk Wilfriede  Deuerling 93180

Heuschnupfen
Kunden mit hinterlegter

Bankverbindung
Kunden mit Klassifikation
Kunden mit Zuzahlungshefreiung

Kunden nach Krankenkasse

Yoo hoc lloaca:

Nach Auswahl der Variable Alle mit Wert wird die Auswahl der hinterlegten Klassifikationen
angeboten. Hier kdnnen Sie die nicht gewlnschten Klassifikationen
mit dieser Klassifikation werden daraufhin nicht mehr angezeigt.

Ist klassifiziert mit &@ndern

deaktivieren. Kunden

Beschreibung: Zeigt an, welche Klassifikationen ein Kunde besitzt

Suche.

¥ Kassifikationsname  Beschreibung

7| Alternative Medizin ~ Alle an alternativen Heilmethoden interessierte Kunden.
¥ Diabetes

7| Heuschnupfen

Ergebnisse ohne Wert anzeigen

OK Abbrechen
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12 Reports

12.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Artikel

o Umbenennung des Feldes 'Verfall (Monate)' in Verfall (in x Monaten) und neue Ein-
sortierung in die Kategorie Bewegungsdaten / Bestand (aus 'Pharmazeutische
Infos'). Durch diese deutliche Benennung werden Missverstandnisse vermieden. Der
Tooltip gibt die genaue die Bedeutung des Feldes wider: "Anzahl Monate bis zum
nachsten / jingsten Verfalldatum des Artikels. Der Wert kann negativ werden, wenn
das Verfalldatum bereits Uberschritten ist."

« neuen Kategorie Kommissionierautomat mit neuen Abfragen:

« KS-Bestandsliste - Diese Abfrage liefert eine Ubersicht tiber alle sich im Kom-
missionierautomat befindlichen Artikel (inkl. KS-Gesamt-Bestand, jiingstes Ver-
falldatum im KS und KS-Verfalldaten mit Bestand).

<7 Reports Foa?@@&x
MMR-Obersicht ~ KS-Bestandsliste  +
Artikel Mitarbeiter Lieferanten biet Verkdufe Apotheken/Filialen
m -
=] £ &
(Q *“‘ \& = -3
Suchen. P D 2 Abfrage lifert eine Ubersicht Gber alle sich im Artike! (inkl. { jingstes Verfalldatum im KS und KS-Verfalidaten mit
Sestnc)
Vordefinierte Abfragen
Lagerstatus Entspricht POS, POR
» Basisauswertungen _
» Bestandsbewertung B Attikelbezeichnung & PZN  DAR PackGr Status WaWi-Bestand KS-Bestand Jungstes Verfalldatum imKS =
» Bestellmengenoptimierung 12 AARANE N 00225437 DOS  10mi POS 1 1 012011
» Elektronische Etiketten RANE N 00225466 DOS 3X10ml POS 1 1 122010
~ Kommissionierautomat ILUFY 10MG 03205889 TAB 495t POS 1 1 122011
KS-Bestandsliste €100 04789757 BTA 205t POS 1 1 04.2011
KS-Verfalldaten € 600 TABS 00434224 TAB 105t POS 1 1 012012
* Kundenbonusmodelle C KINDERSAFT 06964615 LSE 100 ml POS 4 4 042012
* Massendatenverarbeitung CLONG 03772625 BTA 105t POS 1 1 092012
R e
MBS tande g ibeitslistan) CUCHEKDEXTROOGT 00440472  SAF POS o 0
y .
MMR Prozesse - Arbeitslisten ETOCAUSTIN LOESUNG 04866498 LOE poS 1 1 042012
» MMR Sortiment - Arbeitslisten
IC CREME BEI LIPPENHERP 08654310 CRE 29 POS 1 1 062012
» MMR Verkaufen - Analysen
ICLOVIR AL CREME 0733479 CRE  2gq POS 2 2 01.2014
» MMR Verkaufen - Arbeitslisten
- - ICLOVIR HEUMANN CREME 06977954 CRE  2g POS 1 1 032011
» Preisvergleich
- ICLOVIRRATIO SOMG/G 04899902 CRE 59 POS 1 1 022013
» Warenkorbermittlung
ICLOVIR RATIO LIPPENHERP 02286360 CRE 29 POS 2 2 042013
12 ACONIT SCHMERZOEL 01448576 OEL 100 mi POS 1 1 042011
‘ 3
Artikel insgesamt: 1670 v ausgewahit: 1
% Neue Abfrage & Abfrage bearbeiten 32 | @ | Bl Ergebnis verarbeiten ¥ Artikel-Details | @ B 2 |©

« KS-Verfalldaten - Liste aller KS-Artikel, die innerhalb des vorgegebenen Zeit-
raumes verfallen.
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« neue Felder unter Bewegungsdaten / Bestand, um die Abfragen zum Kom-
missioniersystem zu ermdglichen:

o Aktueller KS-Gesamt-Bestand - Aktueller KS-Gesamt-Bestand

« Jiingstes KS-Verfalldatum - Nachstes / jlingstes (bzw. abgelaufenes) Ver-
falldatum im Kommissionierautomat bzw. Suche im Zeitraum nach einem kon-
kreten Verfalldatum, wobei nur das jiingste Verfalldatum des Artikels
bertcksichtigt wird.

o KS-Verfall (+Bestand) - Auflistung aller Verfalldaten (inkl. Bestand) im Kom-
missionierautomat, sortiert aufsteigend nach Verfalldatum. Dieses Feld kann
nur als Ergebnisspalte genutzt werden.

« Ergebniskategorie Kunden
« neue Abfrage Kunden mit Rolle Firma unter Basisauswertungen - Ermittelt alle
Kunden, denen die Kontaktrolle Kunde (Firma) zugeordnet wurde.
« Ergebnisverarbeitung: zusatzliche Optionen in der Kategorie Eigenschaften:

« Herkunft aktualisieren: Die Apotheke, welche den Kontakt angelegt hat, wird

als Herkunftsapotheke eingetragen.

« Rolle aktualisieren: Die Kontaktrolle kann mit Kunde (Person) tiberschrieben
werden.

« Auswerten von Kontakten mit Klassifikationen (siehe Kapitel 'Kon-
taktklassifikationen')
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13 Auswertungen

13.1 IBV-Auswertung weist Griine Rezepte (Non-RX) und Normalverkdufe aus

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: IBV-Auswertung durchfiihren

Neu/gedndert:

In der vorletzten IXOS-Version 2015.3 wurde die IBV-Auswertung dahingehend angepasst,
dass Griine Rezepte (sowohl rezeptpflichtige als auch nicht-rezeptpflichtige Arzneimittel) zu
den Privatrezepten bzw. PKV-Arzneimitteln (bzgl. Packungsanzahl) hinzugezahlt wurden.
Grund dafir ist, dass viele privatversicherte Kunden ihre Medikamente auch auf griinen
Rezepten verordnet bekommen, wodurch diese Verordnungen ohne diese neue Zahlweise
weder auf der IBV-Auswertung noch auf den Kassenabschlissen aufgefiihrt wurden .

Nun wurde diese Darstellung dahingehend prazisiert, dass die Umsatze und Packungen aus
grinen Rezepten mit nicht-rezeptpflichtigen Arzneimitteln unter Umsatzerlose > Pri-
vatrezepte inkl. Griine Rezepte und Anzahl der Packungen immer gesondert aufgefiihrt
werden mit 'davon Griine Rezepte Non-RX'. Dies entspricht theoretischem arztindizierten
OTC-Umsatz.

Um die Darstellung zu komplettieren, werden nun auch Normalverkaufe sowie die Anzahl
von Packungen aus Normalverkaufen auf der IBV-Auswertung mit aufgefihrt.

Mit dieser Auftrennung und Ausweisung der einzelnen Positionen ist es flr betriebs-
wirtschaftliche Berechnungen sehr einfach moglich, die Griinen Rezepte entweder den PKV
oder Normalverkaufen zuzuordnen. Die Kennzahl unter 'Privatrezepte inkl. Griine Rezepte'
davon RX-Arzneimittel ist durch die Einrechnung der Griinen Rezepte RX identisch zur Aus-
weisung der Non-GKV-RX Packungsmenge des Nacht- und Notdienstfonds.
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Zusatzliche Erlauterung

Alle Verk

Datum: 16.04 2015

und Abgabeb

Zusatzliche Erlauterung

Nach Bestand gewichteter effektiver EK

Baumer Apotheke - Hirschberger S¥. 84 - 00372 Minchen
Monatliche IBV-Auswertung
Auzwertungszeitraum: 01.03.2015 - 31.03.215
Umsatzerldse (inkl. Faktura) Umsatz in Euro
Privatrezepte inkl. Grilne Rezepte 14.031,67
davon RX-Arzneimittel 10.698,93
I davon Griine Rezepie Non-RX I 68250
| Nomahverkauie | 34T
GKV-Rezepte 7335795
davon GKV-RX-Amneimitel 66.937 51
davon GKV-Mehrkosten 13479
(GKV: atzliglich Apothekenrabat
Anzahl GKV-Rezepte (inkl. Faktura) Anzahl
Anzahl abgerechneter GKV-Rezepte 1010
Anzahl der Packungen (inkl. Faktura) Anzahl
PKV-Arzneimittel inkl. Grilne Rezepte 520
davon RX-Arzneimittel 247
I davon Griine Rezepte Non-RX I %
I Normalverkaufe | 1963
GKV-Arneimittel 110
davon GKV-R¥-Arzneimittel 1319
Summe verkaufte Packungen 4189
Warenbestand Monatsende Wert in Euro
Bestand zu ABDA-EK 46.51948
Bestand zu Durchschnitts-EK 46.51948
Bestand zu Effektiver EK 4663393
Bestand zu Eigener EK 4669940
(Der Warenbestand ist gemindert um beveis bezahie Nachiieferanive],
welche im gewahiten AUSWETTINgSZSraum noch Zur Abholung in der Apotheke Dereiliagen. |
Kundenanzahl Anzahl
Kunden (wirtschafliche Betrachiung) 2404
(Die wirtschafiche Kundenanzahi ermitek sich aus allen Verkawsvorgangen im Offizin und Backoffics.
wenen ale agie T i I n Verkaufs,
‘sofem giese zu keinem zusatzichen Umsatz fihven.
Das gt ir i, v und ohne weiteren r)
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14 App 'Meine Apotheke’
14.1 Angebotspreise aus IXOS in der App 'Meine Apotheke’

Modul: Preise und Kalkulation, Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Bestellung eines Artikels, welcher einen Angebotspreis hat
Neu/gedndert:

Von Ihren Eigen-VKs der nicht-verschreibungspflichtigen Artikel kdnnen nun auch Ihre App-
Kunden profitieren, da diese von IXOS an die App kommuniziert werden. Auf diese Weise

kommen bspw. Angebotsaktionen, welche Sie Gber das Modul Preise und Kalkulation ein-
pflegen, noch schneller und effektiver bei Ihrer Kundschaft an.
Preise aus Kundenrabattmodellen und Happy Hour-Preise (uhrzeitgesteuert) kommen nicht

zum Tragen.

<7 Artikelsuche 3 Artikeldaten \_{ﬁ é 7 @ X
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMg B 1
BAMBUSA D 1 Globuli GLO 109y N1 00000313 E] a,

ABDA-Basisinf -

= - EJ Preisgestaltung

ABDA-Abgabeinfo

ABDA-Preise Letzte Einkaufspreise

ABDA-Vertriebsinfo Apo-EK 4,55 Buchungs-EK

Apo-¥K 8,50 Effektiver EK
FEDHlEglie Anbieterpreis (ApU) 384 Durchschnitts-EK
Unverb. Preisempf.
ABDA-Anderungsinfo —
Mehrwertsteuer Voll u
Einkauf / Retoure
Eigene Preise
Einkauf / Angebote Eigener EK
Eigener YK 199 fD Rohertrag -2,88

Verkauf —

Rechenregel u Aufschlag -63.30 %

b Grundpreis 19,90 € /100 g Spanne -17246 %

Bestelloptimierung Preise und Kalkulationen

i inkl. zuktnftige Preise
Prei: talt
Prio |Bezeichnung Preisliste Herkunft VK | Glltig ab Gultig bis
j Standard Eigener YK 1,99 08.04.2015

Lagerdaten

Lagerinfo F&P

Rabamereinbarﬂn

Strg Suchen Neu Warenkorb | Info ABDA-DB | Anbieter Status

Al F2 F3 F5. F6 74 F8 F10

Wenn der Kunde mit seinem Smartphone oder Tablet eine Bestellung aufgeben mdchte,

sieht er sofort den aktuellen Angebotspreis und kann zu diesem Preis bestellen.
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Gefundene Ergebnisse:

Bambusa D 1

PZN 313

Fur Artikel, fir welche Sie keine Angebotspreise eingepflegt haben, wird die Unverbindliche
Preisempfehlung (UVP) bevorzugt vor dem Apo-VK, und dieser wiederum bevorzugt vor
dem Eigen-VK, welcher manuelle in der Artikelverwaltung vorgegeben wurde, angeboten.

14.2 Infocode als Zugang zur App '‘Meine Apotheke' auf Kassenbon auf-
drucken

Modul: Kasse, Druckformulare

Anwendungsfall: Kassenbon drucken

Neu/gedndert:

Allen Kunden, welche die App Meine Apotheke noch nicht nutzen, kénnen Sie einen schnel-
len Zugang zu dieser App anbieten. Drucken Sie dafir den Infocode (QR-Code) auf den Kas-
senbon. Beim Scannen des Infocodes mit dem Smartphone 6ffnet sich die Startseite fir die
App auf der PHARMATECHNIK-Homepage (http://www.pharmatechnik.de/meine-
apotheke).

Hier wird die App kurz vorgestellt, die Links zu den geratespezifischen Apps werden bereit-
gestellt sowie ein Link zu FAQs zur App. Schauen Sie doch schnell mal vorbei.

Sie aktivieren den Aufdruck des Infocodes im Modul Druckformulare in den Detai-
leinstellungen zum Kassenbon mit der Option Infocode fiir "Meine Apotheke"-App dru-
cken.

Standardeinstellung ist, dass kein Infocode aufgedruckt wird.

Voraussetzungen zum Aufdruck des Infocodes sind Folgende:

« Ihre Apotheke hat die Lizenz zur Anbindung der App Meine Apotheke an
IXOS erworben.
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« Der Kunde nutzt die App Meine Apotheke noch nicht. Auch nicht im System hinterlegte
Laufkundschaft erhalt den Aufdruck. Der Aufdruck erfolgt immer, wenn mindestens ein
Subtotal eines Totals einen gespeicherten Kunden ohne App-Zugang oder keine Kun-
denzuordnung enthalt.

« Sie benutzen einen der Kassendrucker vom Typ EPSON TMJ-7500 oder TMT-88V. Mit
dem Druckertyp TMU950 ist die Druckqualitat leider nicht ausreichend.

Kassenbon konfigurieren m 2
[Titel [Freitext B

Geburtsdatum des Kunden drucken
Zusatz der Standardanschrift des Kunden drucken

“Fir _" Platzhalter bei fehlender Kundenzuordnung
drucken i

Infocode fur "Meine Apotheke"-App drucken

Sie wurden beraten von
Bedienerhinweistext

<Z>Vielen Dank fr Inren Einkauf<NZ><Z>Auf
FuBtext Wiedersehen <NZ> <Z>------- NZ><Z>Thr

Abbrechen

Auf dem Kassenbon wird der Infocode mit einem kleinen Hinweistext und der Webadresse
dann unten aufgedruckt:

Baumer Apotheke
Dr. INOS Apotheker
Hirschberger Str. 84

00372 Wanchen

Tel.: 07936/52

Fax: 07936/6
USt-IdNr. : DEOOOODODOD

Kassenbon
Kassenbon Nr: 85412

Fir Laufi

B

1 # NASIC CUR NASENSPRAY SPR 20m1
03931561  Einzelpreis EUR 6,73

Sume __EUR 6,75

Net tosunme EUR 5,67
incl. MWST 19,00 % EUR 1,08
gegeben bar ElR 6,75
zurlick EIR 0,00

24,03,2015 12:59 kas00!
Sie wurden beraten von Frau Bellamy

Vielen Dank fUr Inren Einkauf
fuf Wiedersehen

Ihr Apothekenteam

U

Testen Sie jetzt unsere neue App
== Meine Apotheke ---

http:/ fwww.meineapothekeapp. de
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15 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
15.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

15.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

15.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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